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Resumen

En siguiente estudio cualitativo permitié observar la manifestacion sobre liderazgo
distribuido en las actividades al interior de la Escuela Secundaria No. 12 “Héroes de la
Independencia”. Este estudio partié en un principio de conocer los elementos detonantes del
liderazgo distribuido, incluyendo: en donde se origina, como es percibido y cudl es el proceso
que se sigue. Se hace referencia a las distintas teorias sobre liderazgo situando especial
énfasis en la teoria de Spillane y su manifestacion en un instituto educativo. Se utilizo la
investigacion con perspectiva cualitativa (estudio de caso) y aplicaron entrevistas semi-
estructuradas al director, coordinadores y docentes, con la intencion de conocer como se

presenta el liderazgo distribuido

Por otra parte, se analizaron documentos como el acta de acuerdos, la planeacion
institucional, dentro del rubro de mision y vision, y minutas del consejo técnico y de
academia. En adicion se observé en cada documento el liderazgo distribuido y como el
trabajo institucional se desarrolla de manera colaborativa con responsabilidad y respeto a los

roles establecidos,

Los datos respondieron la pregunta de investigacion ;Coémo se desarrolla en la Sec. No 12
“Héroes de la Independencia” el liderazgo distribuido? La respuesta partié de la compilacion
y contraste de los codigos organizacion, toma de decisiones, trabajo en equipo, ambiente,

comunicacién, compromiso Yy sus categorias.

Se sugiere en posteriores investigaciones, considerar el perfil del directivo especificamente en
este tipo de modelo, la capacitacion de los docentes en preparacion para la distribucion del

liderazgo y las opiniones de los alumnos sobre el liderazgo distribuido
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Introduccion

El presente estudio describe la distribucion del liderazgo que se observa en una
escuela publica ubicada en el estado de México. Inicia de manera puntual con el capitulo 1,
en donde se describe el planteamiento del problema, considerando como punto fundamental
el contexto escolar. Se menciona de manera relativa el liderazgo al interior de los centros
escolares. Ademas se habla del papel del director en la distribucion del liderazgo,

considerado el problema, la justificacion, limitaciones y delimitaciones del estudio.

En el capitulo 2 se hace alusion a las distintas teorias que existen sobre el liderazgo
distribuido y se asumen como la indicada para este proyecto la que propone Spillane (2004)
quien dice que el liderazgo se puede manifestar de manera colaborativa y colectiva. Se refiere
de manera holistica a las caracteristicas de lider, que van desde el democrético, autoritario,
hasta la manifestacion del liderazgo persuasivo en el trabajo, que tiende a ejercer una

direccién que rompa los paradigmas existentes sobre el liderazgo distribuido.

En el capitulo 3 se explica la metodologia a desarrollar con perspectiva cualitativa,
que se considero idonea para esta investigacion. También, se mencionan, los instrumentos
utilizados que van desde la observacién del fendmeno a estudiar, documentos generados al
interior de la institucién motivo de estudio, hasta la entrevista semiestructurada al director,

coordinadores y docentes y de manera especifica el método de caso Unico.

En el capitulo 4, se expresan los resultados obtenidos a partir del andlisis de cada una
de las acciones. El andlisis desde diferentes angulos permitié explorar de manera directa el

liderazgo al interior de la institucion.

En el capitulo 5 se presentan de manera detallada los alcances, recomendaciones,

logros y limitaciones del presente estudio, producto de los resultados obtenidos de los



instrumentos aplicados en la recoleccion de datos, y al final se presentan las sugerencias
factibles de aplicar en investigaciones futuras sobre este rubro.

Como parte final, se presenta el apartado sobre los anexos, en donde se encuentran los
formatos de los instrumentos utilizados en la recoleccion de datos, asi mismo las
transcripciones de las entrevistas al director, coordinadores y docentes y los analisis de

documentos y el de las observaciones.



Capitulo 1

Planteamiento del problema

1.1 Introduccion

En el presente capitulo se hace referencia a los antecedentes sobre liderazgo
distribuido y el contexto escolar de la institucion motivo de estudio. Asi mismo, se incluyen
los objetivos generales y especificos de la investigacion y su justificacion. El capitulo termina

con las limitaciones de esta indagatoria con perspectiva cualitativa.
1.2 Antecedentes

Ser un lider directivo no es enfocarse en controlar y dirigir lo que hacen los
colaboradores, sino es ocuparse en desarrollar sus capacidades, promover una cultura de
planeacion concurrente y una organizacion democratica y ante todo ser impulsor constante de
cambios para una mejora institucional integral.

Para que una institucién emerja como exitosa, debe estar situada en los rangos de
eficacia académica, Debera transitar hacia la concepcion del liderazgo distribuido, lo cual
permite realizar el trabajo de manera colaborativa donde los distintos lideres trabajan en
conjunto, basandose en un objetivo comuin compartiendo responsabilidades. En relacion a
esto, Spillane (2006) distinguio tres practicas para distribuir las responsabilidades necesarias
en una escuela efectiva: Division del trabajo, distintos lideres realizan por separado distintas
tareas, Co-liderazgo o lider plus, multiples lideres realizan juntos tareas vinculadas entre si y
el Liderazgo en paralelo.- maltiples lideres realizan las mismas tareas pero en contextos

diferentes.



Bolivar (1997) considera que el liderazgo distribuido es un cambio necesario dentro
de la organizacién. Hay que evitar las conexiones tradicionales de reconocer al liderazgo
como un fenémeno individual. Ademaés, es importante propiciar el reconocimiento de lideres
carismaticos y visionarios frente de las organizaciones, y considerar que el liderazgo
distribuido est& enfocado para que las personas realicen acciones de manera colaborativa con
la intencién de lograr sus objetivos y metas.

Lépez (2010) reconoce que los nuevos lideres dentro de los paradigmas en educacion
permiten el cambio de mentalidad, generan un compromiso y transforman de manera radical

su organizacion escolar.

Las instituciones en la actualidad se conforman de factores que pueden deteriorar las
relaciones interinstitucionales (crecimiento laboral, trabajo individual, etc.). El liderazgo
distribuido favorece el crecimiento académico, se aprovecha de los conocimientos y
experiencias, habilidades y destrezas de un grupo de personas que trabajan en colaborativo,
ademas se basa en el principio de confianza que pueden tener los lideres a sus seguidores

Bolivar (2007).

El liderazgo como responsabilidad institucional y debe ser gerenciada por el
compromiso de todos los involucrados en la reforma de educacion secundaria (RES),
Ademés, debe buscar de manera prioritaria distribuir el liderazgo (funciones) entre todos los

involucrados en la tarea educativa SEP (2010).

Por otra parte los fenémenos educativos deben ser analizados de acuerdo a sus
caracteristicas y evitar las generalizaciones. El liderazgo distribuido permitira observar los
procesos que se realizan al interior del centro escolar, su interaccion con los aspectos

administrativos y planeacién docente.
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En la actualidad la distribucion del conocimiento en la organizacion del centro escolar
debe estar enfocada hacia la efectividad para promover la urgencia de desarrollar modelos

distribuidos de liderazgo Elmore (2000).

El liderazgo distribuido en las instituciones tiene impacto en el tratamiento de los
factores internos (insumos, capacitacion, salarios.etc.) y externos (desempleo, pobreza,
delincuencia, etc.). Los factores internos son factibles de controlar y los externos dependeran
directamente de la estrategia pedagdgica nacional. Pero estos factores internos convergen en
la inercia de la politica educativa, las innovaciones, cambios y reformas establecidas por las
autoridades de arriba — hacia abajo. Pero la mayoria de estas reformas no consideran las
aportaciones y experiencias de los docentes, que deben ser tomadas en cuenta, para favorecen

y corresponsabilizar las acciones (Fullan, 2007).

La importancia del liderazgo distribuido se presenta en la organizacion al interior de
la institucion y su impacto se ejerce de manera natural. Los lideres deben ser visionarios que
eviten el trabajo aislado e individual, y que favorezcan el trabajo colaborativo y distribuyan
responsabilidades entre los otros lideres. Ademas, se debe reconocer que en los centros
escolares el liderazgo distribuido potencializa el trabajo individual y en equipo promueve la

accion colaborativa (Spillane, 2003).

1.3 Contexto

En estos tiempos de cambio en el sistema escolar heredado de la modernidad, los
centros educativos estan obligados a aprender a responder a las demandas de un entorno
incierto, turbulento e inestable, sin esperar ni confiar en reformas estructurales emanadas de
arriba hacia abajo (autoridades educativas —docente-alumno) (Bolivar, 2000).

En la actualidad el liderazgo, més que una caracteristica individual del lider, es un

atributo de los grupos humanos, organizaciones y comunidades, que les permite funcionar de
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una manera mas adecuada en cuanto a su mision y prioridades. En donde liderazgo se
inscribe en la rica tradicion de teorias contingentes o situacionales y deben explorarse
aquellos tipos, que resulten mas eficaces de promover en un entorno organizativo
determinado.

Asi mismo, en lugar de favorecer estrategias burocréticas, verticales o racionales del
cambio, se deben apoyar a la emergencia de dinamicas autbnomas de cambio, que puedan
devolver el protagonismo a los agentes del cambio con la intencidn de lograr un mayor grado
de permanencia, con perspectiva al modelo de las organizaciones que aprenden (SEP, 2010).

El aspecto cultural incluye el proceso social y la existencia de cultura subyace en
norma de cualquier individuo. Es necesario ampliar los horizontes, con la préctica de trabajo
colaborativo e implementacion de comunidades de aprendizaje. Racionero y Serradell (2005)
refieren a las teorias y précticas de inclusion, igualitarias y dialdgicas, considerando el valor
intrinseco de la cultura dentro de nuestro contexto social. Como sugiere Senge (2006) los
cambios se realizaran cuando las instituciones en su conjunto se encuentren abiertas al
aprendizaje y al cambio, aprovechando al maximo los talentos, habilidades y las iniciativas
de los que la conforman.

Fullan (2007) reconocer cada una de las funciones y tareas dentro del ambito humano
es denotar que el liderazgo emerge en lo empresarial y es implementando al &mbito
educativo. Desde los afios 80 muchas han sido las reformas que causan asombro, miedo e
incertidumbre. De igual manera, el estudio del liderazgo y como éste impacta en todo el
elemento institucional, desde lo organizativo, administrativo y de gestion, hasta proyectar una
institucion desde sus inicios de forma eficaz, y desarrollar en los estudiantes seres dinamicos,

que emergan dentro de su entorno y transfieran sus conocimientos al contexto social.
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Hersey y Blanchard (1982) consideran que los lideres dentro de su accionar muestran
dos dimensiones fundamentales: preocupacion por la gente y preocupacion por el trabajo, las
cuales se relacionan con la madurez de los seguidores. El liderazgo situacional favorece los
procesos de conduccidn, desarrollo de las personas, y permite ampliar las aptitudes de
liderazgo. EImore (2000) en relacion al liderazgo, sefiala la existencia de una imposicion
politica cuyo imperativo es la rendicion de cuentas, y toma como punto medular los
estandares nacionales (educacion) hacia el interior. Al considerar que los resultados

favorecen los aprendizajes de los estudiantes, asimilando los contenidos de las materias.

Gronn (2003) asume que el liderazgo puede proceder de cualquier lugar dentro de la
organizacion, que mas que estar vinculado a un estatus o posicion determinada, se concentra
con la dinamica del trabajo en un contexto especifico.

Dentro del liderazgo, el lider se considera el facilitador y administrador del cambio, y
lograr que la comunidad actué de forma propositiva motiva al personal docente para
participar en la toma de decisiones y fomenta una sensacion de equipo (Fullan, 2007).

Por lo tanto, haber elegido el liderazgo distribuido como elemento de investigacion,
implica observar una nueva forma de coordinar y de colaborar, asi como una nueva mirada a

la relacion directivos docentes en su corresponsabilidad en la distribucion de sus funciones.

Dentro de la reforma llevada a cabo en la educacion secundaria (RES), se hace
necesario, una nueva concepcion del director en su papel de lider, que permita que la

coordinacion y distribucion de actividades se manifieste de manera colaborativa.

El liderazgo distribuido convoca a gente a alcanzar metas comunes, propiciando
acciones colaborativas, distribuidas y potencializa que el liderazgo se muestre de manera

espontanea y natural. Ademas, considerando que todo cambio conlleva un elemento de

13



incertidumbre y riesgo al considerar el cambio, implementacion e incluso innovacion.

(Fullan, 2007).

Se hace alusion que en esta época de grandes cambios en educacion, se han
manifestado en la reforma (RES) de manera integral en planes y programas. La nueva forma
de conducir del director serd parte esencial que permitira que el liderazgo se distribuya en
cada unos de los responsables de la institucion. Esto considerando el estudio de casos con
enfoque cualitativo, al partir de la pregunta ;como se distribuye el liderazgo en una

institucion de educacion secundaria del medio publico?

Al considerar que el liderazgo aprovecha los conocimientos y experiencias del trabajo
en conjunto para lograr objetivos comunes, estos y otros elementos favorecieron que la
institucion elegida para este estudio fuera la secundaria urbana localizada en Toluca, capital
del Estado México Sec. No. 12 Héroes de la Independencia”. Es un centro escolar de caracter
publico que atiende primero, segundo Y tercer grado de educacion secundaria. En el presente
ciclo escolar 2010-2011 cuenta con una matricula de 631 alumnos, 3 directivos, 2 secretarias
administrativas y 36 docentes (16 son hombres y 20 pertenecen al género femenino) asi como

3 intendentes.

La institucion educativa motivo de estudio manifiesta la siguiente mision:

“En la escuela secundaria No 12 “Héroes de la independencia”, todos los dias,
personal escolar, padres de familia y alumnos trabajamos con profesionalismo,
compromiso y entrega, pugnando, asi por ofrecer un servicio educativo de calidad
que logre satisfacer las necesidades de formacion en los alumnos, trabajando por que
cada uno de los alumnos tengan una educacion que le permita el desarrollo de

habilidades, una adquisicion de conocimientos adema de una construccion de
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valores y actitudes, es decir competencias, que le den la oportunidad de seguir

aprendiendo a lo largo su vida”(PETE 2010-2011).

Asi mismo, esta institucion educativa considera la siguiente vision que parte del

analisis del plan institucional 2010.

“En esta escuela secundaria No. 12 Héroes de la Independencia nos vislumbramos
como una escuela de calidad y de formacion integral, que logra crear alumnos
competentes para la vida, con cierto grado de madurez, independencia, seguridad y

con elementos bésicos para fundamentar un proyecto de vida”

El centro escolar No. 12 Héroes de la Independencia es una institucion vanguardista,
por las diferentes innovaciones en su ensefianza, los educadores del centro ha dotado a los

alumnos de las herramientas necesarias para enfrentarse a la dindmica social actual.

1.4 Definicién o planteamiento del problema

Las escuelas deben reestructurar sus relaciones con el entorno. Las fronteras entre las
escuelas y el exterior deben ser transparentes y permeables en la medida en que los docentes
lo asimilen las escuelas obtendran una relacion diferente con los padres/comunidad y las
autoridades educativas. Asi mismo, propiciaran una relacion a una variada red de alianzas
con otros colegas, universidades, y el mundo de los negocios (Hargreaves y Fullan, 1997).

Las experiencias de vida, de los maestros en conjunto, aunado con la manifestacion de
liderazgo del director en el centro escolar han permitido reconocer el trabajo y desempefio en
sus comparieros y propiciado una mejor convivencia y establecer de acuerdo a Racionero y
Serradell (2005) las comunidades de aprendizaje, para fortalecer las relaciones entre las
personas, construyen el conocimiento partiendo de las necesidades y en contexto social, asi

como de los factores cotidianos.
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El presente trabajo tiene la finalidad de observar y analizar el fendmeno sobre el
liderazgo manifiesto en el centro escolar, y estara supeditado a los factores y fenGmenos que
inciden en el centro escolar. Ademas, el estudio de caso tendra como referencia las distintas
teorias, sin tener una evidencia o conclusion tnica sobre el liderazgo distribuido presente en
la Secundaria No. 12 “Héroes de la Independencia.

Las esferas de trabajo en el campo educativo son diversas. Una de ellas es la
dimensién pedagdgica, que se refiere a los vinculos que los lideres (directores, maestros y
padres de familia) construyen con el conocimiento y los modelos didécticos. Ademas,
Frigeiro (1992) considerd que el logro de los propdsitos educativos esté vinculado con las
tareas que se requieren realizar para suministrar con oportunidad los recursos humanos,
materiales y financieros disponibles para alcanzar los objetivos de una institucion.

Fernandez de la Reguera, J. A (2009) hace analogia con el liderazgo implementado en
la organizacion educativa y la generada en las empresas, donde esta Gltima tiene definidas las
interrelaciones entre sus actores (trabajadores, clientes, etc.). Pero manifiesta en cuestion de
la primera la existencia de relaciones laborales mas complicadas y subjetivas, que tienen una
movilidad continua, que no permite establecer un mecanismo Unico para solucionar infinidad
de variables, cuestion que no sucede en el ambito empresarial, donde existe repeticion de
estrategias para solucion de los problemas.

Bolivar (2000a) considera que estimular iniciativas de mejora y evitar distraernos con
teorias novedosas deja intacta la realidad, una imagen favorable tiene presente la realidad y
hacia donde se quiere ir. Por tal motivo, es necesario encontrar el punto de convergencia
entre el liderazgo ejercido en la institucion, docente y el director.

Considerando que la asignacién del director (lider) como una consecuencia de

asignacion directa por parte de las autoridades. Y por otra parte, se debe asumir que el lider
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establece el consenso de todos los responsables integrados a la dindmica escolar (Fullan,
2007).

El objetivo primordial es hacer evidente y observar como el liderazgo distribuido se
manifiesta en esta organizacion escolar. Ademas, se trata de describir como el liderazgo

puede ser percibido de distintas maneras por los involucrados en la tarea educativa.

Pero el futuro incierto sobre liderazgo presente en las instituciones educativas
depende de la aplicacion de la funcion directiva. Rojas (2006) considera que los lideres son
aquellas personas o colectivos que conducen a sus comunidades hacia el futuro cierto, y que
se han presentado ante la comunidad explicitando un discurso en el que se manifiesta una

vision que explica y da sentido a los miembros de la comunidad.

Bolivar (2009) dice que el liderazgo se vuelve mas que una caracteristica individual.
Es un atributo de los grupos humanos, organizaciones, comunidades que permite funcionar de
la manera méas adecuada a su misién y prioridades, en tradicion de teorias contingentes o
situacionales sobre el liderazgo. Ademas, dentro del liderazgo el papel que representa el lider
en la edificacion de las condiciones para realizar el trabajo &ulico, aun sin estar directamente
en el proceso y resultados, y el éxito dependen del compromiso en conjunto con el profesor
de carrera, de su capacidad y responsabilidad, en el desarrollo e implementacion en el

contexto adecuado donde manifieste su profesionalismo.

Asi mismo, Fullan (2007) establece que la dinAmica organizacional de las
instituciones depende de todos los agentes del cambio (maestros, alumnos, padres de familia),
quienes a través del desarrollo del trabajo de manera colaborativa impactaran el centro
escolar con innovaciones, que permitiran avanzar hacia una escuela dinamica y eficaz al

desarrollar proyectos en comunién con todos los agentes del cambio.
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Los estudios sobre el liderazgo y sus connotaciones, muestran rasgos positivos,
propuestas viables de implementar y con resultados favorables en su aplicacion, ademéas
promueve la urgencia de desarrollar modelos distribuidos de liderazgo para favorecer la

organizacion escolar y la movilidad cognitiva en los alumnos (Elmore, 2000).

1.5 Pregunta General

¢Como se desarrolla el liderazgo distribuido en la escuela Secundaria publica No. 12 “Héroes

de la Independencia”?

1.6 Objetivos de la investigacion

El objetivo de éste estudio es observar coémo se manifiesta el liderazgo distribuido en

un centro escolar exitoso” Secundaria No. 12 Héroes de la independencia”.

1.6.1 Objetivos particulares

e Describir en la institucion Sec. No 12 " Héroes de la Independencia” el liderazgo
distribuido y su manifestacion en los agentes del cambio. (director, subdirector,

docentes y padres de familia).

« Identificar las formas de coordinarse en los responsables del centro de trabajo para
desarrollar el liderazgo distribuido en la secundaria No. 12 Héroes de la

Independencia.

1.7 Justificacion

Esta investigacion cobra relevancia, al aportar una descripcion sobre como se concibe
y manifiesta el liderazgo distribuido en un centro escolar, con la intencidn de observar el
modelo a seguir de acuerdo al contexto. Asi mismo, permite describir la informacion sobre

las caracteristicas de los lideres y sus funciones en los diferentes espacios educativos.
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En la actualidad, es necesario reconocer por parte de los lideres las formas de
coordinarse que permitan la distribucion del liderazgo en el centro escolar. Ademas, el
liderazgo debe generar y promover, en un centro escolar efectivo la urgencia de desarrollar

modelos distribuidos de liderazgo (Elmore, 2000).

Sherer (2004) considera que el liderazgo distribuido esta enfocado en como los
miembros de una organizacion asume sus compromisos en el desempefio de sus funciones,
alientan la coordinacion entre ellos y propician un alto sentido de responsabilidad hacia metas

comunes, situacion, que debe permear los factores a observar en el centro escolar.

También, en el centro escolar Héroes de la independencia” fue necesario analizar, de
acuerdo a Spillane (2003) como el liderazgo distribuido se manifiesta en el centro escolar
motivo de esta indagatoria. Al considerar que esta institucion se encuentra en constante
evolucion, con prospectiva de seguir posicionada dentro de las mas eficientes y exitosas,

producto evidente de los resultados de la prueba ENLACE.

En el liderazgo los maestros, son los protagonistas principales del cambio educativo
en nuestro pais, y quienes ademas, propician espacios instruccionales que permiten el logro
de los aprendizajes. Asi mismo, Prieto (1978) reconoce que el docente es el lider y promotor
social que en la mayoria de los casos actla en funcion del contexto nacional. Esta funcidn, se
manifiesta en la renovacion permanente y establecer la planificacion del futuro inmediato del
educando y la sociedad. Sanchez V., Tapia C., y Becerra S. (2008) reconocen que el
liderazgo esta inmerso en quienes impulsan el desarrollo de la cultura escolar, apoyando y
fomentando una gestion de calidad, como proceso fundamental para la mejora del centro
escolar.

Es necesario considerar que dentro del complejo mundo el liderazgo guarda un enredo

y peculiaridad de las instituciones educativas que lo relacionan con el cambio y mejora de la
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escuela, en el cual estan situadas diversas dimensiones, estrategias, procesos y agentes
(Bolivar, 1997).

El liderazgo distribuido se observa en las instituciones, cuando atienden las
necesidades de la escuela y participan activamente en el trabajo de la misma, pero sin ejercer
el control de total sobre el resto del personal y vislumbrar, lo que més adelante se aborda,
¢Como se llega a consolidar un liderazgo?, y ¢como éste es distribuido entre los agentes del
cambio? Es importante estudiar el liderazgo distribuido ya que este permite establecer una
vinculacion escolar (Spillane, 2003).

1.8 Limitaciones de la investigacion

Una de las limitantes al ser un estudio de casos, lo constituye no considerar las
opiniones de los alumnos y padres de familia de manera directa o indirecta. Ademas, fue
imposible observar al 100 % la distribucion de liderazgo, como consecuencia de que se
mueven emociones en cada uno de los entrevistados, es decir puede existir apreciaciones y

respuestas equivocadas.

Otra limitacién corresponde a considerar solo a pocos docentes (8 de los 48 que
contempla la estadistica institucional). Ademas, solo se analiz6 esta institucion y no se
contrasto el resultado, con otras secundarias del Estado de México. Asimismo no tomo la
opinién de alumnos e intendentes, al no estar contemplados dentro de nuestro programa de

investigacion.

En el siguiente capitulo se abordaran las principales teorias que aborda el liderazgo

distribuido, sus investigadores sus principios y sus principales aportaciones sobre este tema.
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Capitulo 2

Marco Tedrico

2.1 Introduccion
En éste capitulo se encuentran referenciados los distintos estudios realizados en
materia de liderazgo distribuido en las instituciones. También, estan incluidas las
caracteristicas de los lideres, los tipos de liderazgo, las funciones del lider y las teorias sobre
el liderazgo distribuido. Al final del capitulo se destacan las bondades de ejercer un liderazgo
distribuido en las condiciones actuales que permiten a los agentes del cambio innovar su

practica educativa.

2.2 Tipos del liderazgo

Las escuelas deben reestructurar sus relaciones con el entorno, y evitar el liderazgo
autoritario, que en la actualidad genera distanciamiento y en nada favorece el trabajo
colaborativo. Dentro de la investigaciones que se realizan en la actualidad sobre este rubro,
esta, la que considera Pedraja-Rejas et al (2006 a. p. 522) en su aportacién sobre este aspecto,
ha demostrado la pertinencia, pero sobre todo la importancia del liderazgo, para utilizarlo
como un factor que permita explicar la eficacia a nivel de las organizaciones educativas.

Uno de los principales aportes de este autor, dentro de este campo, fue la direccion
estratégica, que considera de manera toral la importancia del colaborativo en la formulacion
de la estrategia y en el desempefio académico e institucional. Pero que, ademas propicia la
resultante en donde el estilo de liderazgo tiene un papel preponderante en el disefio e
implementacion de la estrategia. Esta se aborda de manera directa a un liderazgo, que
ademas, permita el crecimiento institucional en lo organizacional acorde a los &mbitos

pedagogico, organizativo, administrativo y comunitario.
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Bass (1990) sobre este fenémeno, distingue tres estilos de liderazgo uno de ellos es el
transformacional, el transaccional y el lassez faire. En donde el lider transformacional tiene la
tarea de guiar a sus seguidores, y a traves del ejemplo los inspira y con ello establece desafios
y una motivacion intrinseca basada en el desarrollo personal de cada uno de sus seguidores.
En tanto el lider transaccional, conlleva un mecanismo de motivacion entre el lider y el
seguidor a través de intercambio y negociaciones por los servicios otorgados y todo lo

anterior se puede observar en el siguiente (Ver Tabla 2.1).

Tabla2.1
Factores del liderazgo transaccional
Factores Descripcion
Premiacidn por contingencia Se refiere a los premios de contingencia que emplea el lider para
satisfacer y sobre todo negociar los logros alcanzados en una tarea
especifica
Gerencia por excepcidn activa El lider mantiene altos niveles de vigilancia para asegurarse del

cumplimiento de los estandares impuestos, esto a través del
monitoreo de la tarea para intervenir con un plan correctivo al
surgimiento del problema.

Gerencia por excepcidn pasiva En este rubro, el lider interviene cuando el problema alcanza
magnitudes serias, y toma decisiones después de suscitado el error, y
se aparece para justificar el llamado de atencion.

Bass (19854, b. p. 16)) establece la comparacion entre los dos tipos de liderazgo el
transformacional, que se puede considerar una extension del transaccional, éste que va mas
alld de una simple intercambio, y su peculiaridad se manifiesta por parte del lider
transformacional, al estimular la conciencia critica en sus seguidores.

Burns (1978) citado por Bass considera que el liderazgo transaccional es un
intercambio entre el lider y sus seguidores, donde estos reciben un valor a cambio de su
trabajo y Bass (1999) confirma la existencia de una relacion costo-beneficio. En contraste, el
liderazgo transformacional estimula el surgimiento de la conciencia de los trabajadores, los

cuales admiten y se comprometen con el logro de la mision de la organizacion dejando de
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lado sus intereses personales, para enfocarse en los intereses del colectivo. Pero Bass va mas
alld y argumenta que un lider podré exhibir de acuerdo con las circunstancias y lo que éstas

demanden, diferentes patrones de liderazgo. como se expresa en la tabla cuadro 2.2.

Tabla 2.2
Factores del liderazgo transformacional
Factores Descripcion
Influencia idealizada Construye respeto y confianza en los seguidores y provee la base

para aceptar cambios radicales y fundamentales en formas en que
los individuos y las organizaciones operan.

Motivacion inspiracional Establece cambios en las expectativas del grupo en creer que los
problemas organizacionales pueden ser resueltos. La conducta del
lider provee significado y reta a los seguidores.

Estimulacion intelectual Apunta hacia la creatividad e innovacién al cuestionar viejas
formas, tradiciones y creencias con nuevas formas de solucion.
Los seguidores son retados a buscar nuevas formas de operar y
accionar al desligarse de los conocimientos anteriores.

Consideracion El lider presta atencion a las necesidades individuales de logro y
crecimiento, determina las necesidades y fortalezas de otros.
individualizada

Elmore (2000) en su estudio sobre liderazgo, sefiala la existencia de una imposicion
politica cuyo imperativo es la rendicion de cuentas, y toma como punto medular los
estandares nacionales (educacion) hacia el interior, al considerar que los resultados favorecen
los aprendizajes de los estudiantes, asimilando los contenidos de las materias.

El lider subyace entre la teoria y la préctica cotidiana y es fundamental amalgamar lo
organizativo, administrativo y académico con el Unico fin de alcanzar una educacion de
calidad y centros escolares eficientes. Rodriguez (2000) reconoce algunos tipos de liderazgo:
el institucional; manifiesta especial interés por el aspecto formal; el dominador; emerge s6lo
en épocas de crisis, y el lider persuasivo, que hace uso de promesas como principal forma de

actuacion. Por tanto ejercer el liderazgo significa hoy en dia propiciar el desarrollo de
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actividades propias de la cultura, y su innovacion se traduciré en la aceptacion, pero sobre
todo en la implementacidn de estrategias, que coadyuven el proceso cultural, al consolidarlo
desde una dindmica del cambio.

Sancho (1998) considera que esto se alcanza al remitir los conocimientos adquiridos y
contrastarlos con el contexto social, econémico, cientifico, juridico y religioso. Por tal
motivo, es necesario considerar los elementos adecuados para establecer criterios
innovadores, en la exaltacion de esta cultura, y que se traduzca en la sistematizacion
educativa, que facilite la adquisicion de conocimientos en el &mbito cultural de los actores
educativos. Pero propiciados por el liderazgo ejercido por el director, en comunién con los
docentes del centro escolar.

Por otra parte, Fullan (2007) defini6 tres estilos diferentes de liderazgo: responsivo
donde manifiesta interés por atender las solicitudes de los docentes y mantenerlos satisfechos;
administrativo, llega temprano a la escuela y permanece hasta tarde vigilando que estén en su
lugar todos los aspectos del circulo de estudio y el iniciador involucra a todos los elementos
en los estudios y actividades de estudio con entusiasmo.

Asi mismo, el liderazgo transformacional o transformador, donde el lider se presenta
COMO una persona capaz de generar una vision compartida de la organizacion, quien crea una
cultura fuerte y de la capacidad de guiar el modo en que piensan los miembros sobre la
organizacion. Sanchez V., Tapia C., y Becerra S. (2008) consideran que el lider tiende a
compartir responsabilidades con todos los miembros de la comunidad escolar. Permitiendo
instaurar los vinculos, para favorecer el constructo en el contexto organizativo, de acuerdo a
las demandas de la sociedad.

Lewin (1939) reconoce tres tipos de liderazgo: el autocratico, donde la decision se
toma de manera directa sin consultar a los demas; el democratico implica a los demas en la

toma de decisiones y por ultimo el liberal quien considera las opiniones de los demas, pero no
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toma sus propias decisiones. En todos estos tipos de liderazgo lo importante es el grupo y lo
coloca como unidad de andlisis, y se considera que el liderazgo directivo esta situado en el

entrecruzamiento para posicionarlo y emerge por cualidad del grupo.

Del igual modo, Lewin (1939) por medio de un estudio rector reconocié que los
climas sociales de grupo tienen una diversidad expresa, y a través de estos grupos, permitio
establecer los diferentes estilos de liderazgo adulto. A partir de observaciones de grupos de
nifios, encontrado como resultados los estilos de liderazgo que hoy en dia son utilizados

(autoritario, democrético y liberal; “laissez faire”).

Los estudios e investigaciones realizadas por Kurty Lewin (1939, p. 12) han
permitido desde un inicié considerar tres estilos de liderazgo que prevalecen en los ambientes
escolares en la actualidad, visibles primero por sus cualidades y segundo por su impacto
hacia el desarrollo organizacional en centro escolar, en donde el director establece los

acuerdos en funcion de los mecanismos de control manifiestos por:

e El liderazgo totalitario. En donde en control est4 centrado e manera autoritaria sin
consenso de los demds actores de cambio, en cual las decisiones se acatan sin
discusion alguna.

< El liderazgo generoso. Reconoce la decision por consenso de todos los miembros de
la comunidad escolar, es pertinente a la hora de tomar decisiones, y permite un
crecimiento global del entorno desde la perspectiva holistica y fenomenoldgica. Asi
mismo favorece el &mbito de ensefianza aprendizaje y el crecimiento educativo, hacia
un horizonte de éxito y eficacia.

e El liderazgo “laissez faire”. Donde lo representativo es la carencia de iniciativa, falta
de criterio y no existe un compromiso por el colectivo y deja al libre albedrio sus

funciones. Que de acuerdo a Bass (1998), también se caracteriza por la ausencia de
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transacciones con los sequidores, y de manera especifica en un institucion se evita

expresar su putos de vista o tomar decisiones en los asuntos trascendentales, y no

emite ninguna retroalimentacion, a los procesos o situaciones y permite que la
autoridad permanezca en estado de inercia.

Como ejemplo de este lider, que se manifiesta en el centro escolar es invisible para la
comunidad, al no demostrar interés en el desarrollo permanente de la funciéon, y acepta que
las estructuras internas de los centros escolares permanezcan sin cambio sustancial.

Por otra parte en su estudio de Bolivar (2007) aplicado en Granada se reconoce el
valor intrinseco de la direccion, sin importar las variables organizativas, tareas o funciones.
Hace eco en el aprendizaje por liderazgo, y reconoce que a través del liderazgo directivo
propicia una mejora en la labor docente, se asegura un mejor aprendizaje, esta dirigido a
transformar de manera integral los modos habituales de ensefianza en nuevos escenarios de
aprendizaje (Bolivar 2009).

El liderazgo pedagdgico, debe ir mas alla de la gestion de las realidades presentes para
redisefarlas en funcion de dichas metas. Firestone y Martinez (citado por Spillane (2004)
impulsa la labor “transformadora”. No se limita que el lider (docente) trabaje en las
condiciones existentes y con las metas dadas, sino que propicia mejoras en la educacion y en

las préacticas docentes en el aula.

2.2.1 Caracteristicas del lider educativo

Cuando se reconocer las particularidades del liderazgo, es necesario que estén
presentes historias de vida y éxito profesional. En donde esta experiencia se relacione, no
solo con las condiciones personales, sino con el compromiso y profesionalismo en su
funcion. Asi los directores en su funcion de lideres son reconocidos como los agentes que

favorecen la innovacion educativa. La rebeldia y autonomia son ingredientes necesarios para
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que se geste un lider. A partir de estos se desprende el actuar de los individuos, por lo que
supone Villarreal (citado por Delmore 2004.11) el ejercicio permanente y articulado de

cuatro poderes:

- La reflexividad o el distanciamiento del propio mundo para criticarlo. Un mirarse
al espejo, y descubrir, las debilidades y fortalezas que integran el bagaje de vida para a
través de esa imagen, buscar posibilidades de mejora.

- Laimaginacion herramienta indispensable para proponer alternativas, para
proyectar utopias, para buscar caminos que conduzcan al sujeto a su regreso.

- Laauto - normatividad. “Si no me lo propongo, seguira siendo utopia.”

- Lapracticidad. Vivir de acuerdo a las reglas que nos hemos dado. ¢Congruencia?,
si, y tiene que ver con el ser, el hacer y el saber.

El lider en su concepcion general no se queda con juicios de valor. Por el contrario es
una persona que debera trabajar de manera colaborativa, permitir el desarrollo individual de
los agentes del cambio, con la perspectiva de lograr mejores aprendizajes en sus alumnos.
Ademas debera conciliar las aspiraciones y compromisos de los docentes, denotando un perfil
democrético que le permitira establecer un liderazgo distribuido (Spillane, 2007).

El lider subsiste y emerge dentro de una politica educativa, pero no del consenso de
grupo y esto ha provocado una serie de obstaculos como la falta de identidad, organizacion
deteriorada hasta la falta de compromiso y conocimiento, por no compartir la mision y vision
institucional.

En este mismo sentido, los estudios de Likert (1961, p.12) se focalizan en el
comportamiento y lo induce a la conducta efectiva de un lider y lo clasifica en cinco tipos que

son:
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» Fomento a las acciones propositivas, con la perspectiva de incrementar el valor
personal de sus elementos.

e Conservar el momento emotivo de rectitud hacia el trabajo colaborativo.

e Alcanzar los objetivos previstos, por medio de la trasmision y de la corresponsabilidad
en el desarrollo de altos estdndares dentro del ambito educativo.

e Estar capacitado en la funcién a desempefiar.

e Reorganizar y proyectar, acciones de manera colaborativa

Alcéntara (2003) considera que el liderazgo se enfoca en la capacidad de un individuo
para conducir grupos y obtener de ellos respuestas tendientes a establecer esfuerzos
compartidos. Por otra parte, Longo (2009) asume que el liderazgo es un conjunto de
caracteristicas o conductas individuales relacionadas de alguna manera con la capacidad de la
influencia interpersonal. Pero tendria mas utilidad, si se aborda, desde la perspectiva de las
necesidades colectivas, organizativas y sociales en donde el liderazgo satisface algunas de
estas necesidades.

Surge de forma semejante la idea de Longo (2008, p. 84) permite explorar las
modalidades de liderazgo como la zona adecuada para el crecimiento de las organizaciones
propias de la sociedad del conocimiento. Esto es lo que él considera de manera natural como
un liderazgo distribuido, generado al interior de las organizaciones un impacto y beneficio
directo, al estar estas organizaciones basadas en el conocimiento, donde el papel de los
profesionales (lideres) es vital, en su trabajo con alto grado de cualificacion y autonomia. La
capacidad intrinseca de los directivos para transferir, desarrollar y compartir el liderazgo son
la base fundamental para implementar la innovacion y el crecimiento institucional es de

manera integral.
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Ademas, con esta aseveracion dicho estudio concluye que aunque tiene sus ventajas,
no es nada determinante y absoluto: su aportacion al campo educativo lo constituye, como
elemento esencial: lideres que desarrollen lideres; donde la transferencia de liderazgo parece
mas un proceso compartido y controlado de desarrollo humano y profesional practicado entre
dos personas, en donde la funcion y aspecto pedagdgico es inseparable a la parte del control.

Asi mismo, Wifred Drath (2001, p. 18) define dentro de éste aspecto las tareas que
debe establecer el liderazgo, que serian:

e Facilitar a la organizacion un determinado sentido de direccion (hacia donde
ir).

e Dotarla de motivacion o compromiso por parte de sus integrantes. (querer ir,
trabajar para llegar y persistir en el esfuerzo).

e Capacitarla para afrontar el cambio. (aceptar que hace falta el cambio).

Y como considera el mismo autor, estas tareas responden a las necesidades de todas
las organizaciones, y las tres en conjunto son percibidas como tales desde las organizaciones

proveedoras de servicios publicos.

El exito institucional del lider y su distribucion de tareas dependeran de tres variables

que Murillo, F. J (2006 p. 13) expone:

e Relacion lider-miembros. Se refiere a la relacion afectiva entre el lider y sus
subordinados. Una buena relacion entre el lider y los miembros del grupo asegura un
buen cumplimiento de las metas y objetivos que el lider haya planteado. Es la variable

mas importante en cuanto al control de la situacion.

e Estructura de la tarea. Tiene relacion con la organizacién, el orden y la claridad de

las tareas que el grupo tiene que ejecutar. Una tarea muy estructurada necesita una
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serie de directrices para ser realizada y por ello, el lider ejercerd un mayor control

sobre los sujetos que realicen dichas tareas.

e Poder de posicion. Tiene relacion con el grado de poder formal que tiene el lider en la
organizacion.

En los problemas cotidianos se observa que quien ejerce liderazgo consigue detonar
cambios significativos a traves de la construccion de saberes tedricos y practicos Delorme
(1985). De igual forma esta manifiesto de acuerdo a Sanchez V., Tapia C., y Becerra S.
(2006) que existe correspondencia entre el lider y su gestoria en los significados. El lider se
presenta como una persona capaz de generar una visién compartida de la organizacion, de
crear una cultura fuerte y de guiar el modo en que los miembros piensan y acttan dentro de la
organizacion.

Los docentes nunca han dejado de establecer su propio concepto de educacion y
desarrollo educativo, de igual manera se involucran dentro del liderazgo, originado de la idea
de un derecho universal. Escudero Mufioz (2006) traduce como necesidad de inscribirla “bajo
una cobertura de integridad Ciudadana”. Desde esta perspectiva toma sentido el anélisis de
liderazgo y direccion que plantea Canton y Arias (2005) cuando habla de un director que
aprende con vision de futuro, ejerce una direccién humana.

El liderazgo manifiesto por los docentes en su calidad de lider, involucra la formacion
continua y con esta capacitacion fortalece y mejora su desempefio. Asi se contempla que los
docentes comparten la vision institucional, el compromiso, toma de decisiones, trabajo en
equipo, como elementos que favorecen el desarrollo de una cultura democrética.

Goleman (2002) considera que el liderazgo es generado de manera natural en los
centros escolares y el director lo desarrolla con su preparacion, compromiso, congruencia y

resultados. Ademas, los centros han permitido que sean reconocidos y seguidos en sus
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propuestas. Los docentes, siempre han buscado la participacion democréatica de sus
integrantes.

Los esfuerzos de innovacion y los relatos sobre el trabajo de los docentes
proporcionan datos sobre conflictos éticos presentes en la gestion escolar. Siempre existe el
dilema entre lo que dicta la norma administrativa que representa el rumbo académico que la
comunidad considera que debe tomar agregando el impacto que tiene esto sobre cualquier
propuesta de mejora continua (Zorrilla, 2006).

Boyett y Boyett (2004) aborda el liderazgo sefialando las caracteristicas y destaca la
coincidencia entre protagonistas en donde sus propuestas son realizadas por conviccion, y
han tenido sus altas (aciertos) y bajas (errores) segun los acontecimientos y los actores
involucrados.

Todo lider que actla como agente de cambio propicia que la gente se prepare para un
futuro incierto y predispone a la escuela al cambio o la innovacion. Pero cuanto mas claro sea
el vinculo entre las cosas que hacemos y los resultados, mas actitudes positivas, entusiasmo y

compromiso generamos en el &mbito escolar (Fullan, 2007).

El liderazgo dentro del ambito educativo se ha estudiado de manera reiterativa desde
las décadas de los 60 y 70 e inicialmente se hizo la investigacion de manera general sobre
liderazgo, y reconoce los factores que favorecen a este fendmeno llegan a ser muy populares,
pero su verdadero impacto deriva a las propuestas y los estilos de lider en funcion y el
aspecto predominante, han establecido una tarea que influye en su desarrollo, aceptacién y

crecimiento.

Sergiovanni (1984) hace referencia de manera directa a través de los estilos
manifiestos del lider en donde de acuerdo a la tipologia que es enunciada por Leithwood,

Begley y Cousins (1990) el cual hace referencia Murillo(2006, p. 14) al no solo determinar la
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existencia de cuatro estilos de liderazgo el A, con énfasis en las relaciones interpersonales, el

estilo B, en donde se pone especial interés al rendimiento de los alumnos y en el aumento de

su bienestar, El estilo C, que esté centrado en los programas y por ultimo del tipo D, que se

caracteriza por la atencion hacia los procesos administrativos sino , por el contrario al

establecer los estilos o tipos del lider que se observan en la siguiente ( Ver Tabla 2.3).

Tabla 2.3
Estilos o tipos de lider

Estilos del lider

Tarea que realiza

Responsable de la funcion

El lider técnico

El lider humanista

El lider educativo

El lider simbolico

Lider cultural

Hace hincapié técnicas de planificacion y
de distribucion del tiempo, teorias sobre
liderazgo de contingencia y estructuras
organizativas

Concede mayor importancia a las
relaciones humanas, a la competencia
interpersonal y a las técnicas de
motivacion instrumental. Ademas es
proporciona oportunidades de desarrollo
profesional a los miembros de la
organizacion.

Utiliza conocimientos y acciones de
profesional experto en la medida en que
estos se relacionan con la eficacia
docente, el desarrollo de programas
educativos.

Asume el papel de jefe y pone el énfasis
en la seleccion de metas y
comportamientos, sefialando a los demas
lo realmente importante, mantiene
contacto permanente con los alumnos,
prioriza los intereses educativos frente a
los de gestion.

Caracterizado por definir, fortalecer y
articular aquellos valores, creencias y
raices culturales que dan a la escuela su
identidad Unica. Se encarga de crear un
estilo organizativo, lo que define a la
escuela como una entidad diferenciada
que cuenta con una cultura propia de esta
cultura.

El directivo se encarga de
planificar, organizar, coordinar y
establecer el horario de las
actividades escolares, para asegurar
una eficacia éptima.

Este tipo de directivo promueve la
creacion y mantenimiento de una
moral de centro y utiliza este
proceso para la toma de decisiones
participativas.

Diagnostica problemas educativos,
orienta a los profesores, promueve
la supervision, la evaluacion y el
desarrollo del personal.

Un aspecto importante de este tipo
de liderazgo es la vision, definida
como la capacidad de crear y
comunicar la imagen de un estado
deseable de acontecimientos que
lleven al compromiso entre aquellos
que trabajan en la organizacion.

El efecto global de este tipo de lider
es la vinculacion y creencia de
alumnos, profesores, padres y otros
miembros de la comunidad escolar
en el trabajo del centro.
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2.2.2 Funciones del lider educativo

Un lider educativo toma un rol de facilitador y administrador del cambio, logrando
que la comunidad actué de forma propositiva, motiva al personal docente para participar en la
toma de decisiones y fomenta una sensacién de equipo. Un lider directivo no debe enfocarse
en controlar y dirigir lo que hacen los colaboradores, sino debe ocuparse en desarrollar sus
capacidades. Promueve una cultura de planeacion concurrente, organizacion democratica y es
impulsor de constantes cambios para la mejora y eficacia escolar.

Asi mismo, quien esta al frente de la institucién educativa (lider) debe preocuparse
por no dejar fuera de contexto a la organizacion institucional, por lo que requiere ser
proactivo, anticiparse a los cambios y ser creativo, innovando los procedimientos y a su vez
generando cambios en las actitudes, pero sobre todo tomar en cuenta la satisfaccion de padres
y alumnos, superando expectativas, logrando asi la excelencia. También, considera si el
tiempo que utiliza el director y los docentes es suficiente para desarrollar una mejor tarea

educativa de manera eficiente.

Short y Creer (2002) en sus estudios sobre liderazgo, parten del la nocién del lider en
su esencia natural, hasta llegar a la teoria conductual, que se establece bajo la sombra de dos
lineas de investigacion. La primera linea trata del trabajo intrinseco del director con sus
responsabilidades y funciones, asi como la distribucién de su tiempo de trabajo. La segunda
se enfoca en los resultados obtenidos de las conductas de los directivos y su eficacia

traducida en una mejora organizacional.

Administrar el tiempo significa organizar, evaluar, planificar, seguir, rectificar y
gestar .Desde esta perspectiva mecanismos de desarrollo que trasciendan el entorno
institucional requiere de establecer acciones desde la dimension comunitaria y cultural.

(Manes, 2008).
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Por tanto, ejercer el liderazgo significa hoy en dia propiciar el desarrollo de actividades
propias de la cultura, y su innovacion se traducira en la aceptacion, pero sobre todo en la
implementacion de estrategias que coadyuven el proceso cultural, lo consolida desde una
dindmica del cambio. (Sancho, 1998).

Por lo cual, no solo se requiere de docentes, sino de todos los elementos adecuados que
permitan establecer criterios innovadores, en la exaltacion de esta cultura, y que se traduzca
en la sistematizacion educativa, que facilite la adquisicion de conocimientos al &mbito
cultural de los actores educativos.

El lider del centro escolar tiene como mision primordial: elevar la calidad pedagdgica,
consolidar en los alumnos una formacidn integral desarrollando sus competencias, y en los
docentes propiciar el trabajo colaborativo, ampliar su preparacion y compromiso. Asi mismo
tiene la responsabilidad de lograr que todas las actividades se realicen de manera eficiente,
favoreciendo el trabajo colectivo, metas y la mision educativa (Sancho, 1998).

Luis y Miles (citado por Fullan (2007, p. 140) enuncian los principales motivos de
accion para el liderazgo y la administracién en consecuencia para el cambio dicen que
abarcan desde:

a) La expresion clara de la vision

b) La consecucion de propiedad compartida

c) La planeacion evolutiva

2.2.3 Factores que influyen en el liderazgo

El liderazgo se ve favorecido en la organizacién escolar a través de las variables que
decantan en los factores internos y externos que pueden reconocer el compartimento ideal y
su dependencia con su contexto. Es decir, el lider es creacion global del entorno educativo,
aulico y social, y se desarrolla a través de sus cualidades implicitas y es el detonante de una
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organizacion que trabaja hacia objetivos afines a una mejor proyeccion directiva (Watkins,

1989).

Una de las caracteristicas que impactan el factor y situacion de liderazgo se anteponen
a los aspectos de organizacion. Una institucion deberé considerar elementos como la
metodologia, la organizacidn, la capacitacion, el desarrollo de competencias y al final
considerar la certeza de que el liderazgo subyace bajo los caprichos de las politicas

educativas, y se encuentra subordinado a la forma de actuar de los gestores del cambio.

Los docentes en conjunto desarrollan infinidad de tareas, casi en la mayoria de los
casos estan enfocadas al desarrollo cognitivo y guidas por el lider directivo. Todas ellas
impactan en la institucion de un manera directa, permitiendo escalar hacia la eficiencia
escolar. Un lider educativo asume un rol de facilitador y administrador del cambio, logrando
que la comunidad actué de forma propositiva, motiva al personal docente para participar en la
toma de decisiones y fomenta una sensacion de equipo. Un lider directivo al ejercer el
liderazgo no debe enfocarse en controlar y dirigir lo que hacen los colaboradores, sino el
ocuparse en desarrollar sus capacidades. Promueven una cultura de planeacion concurrente,
organizacion democrética y son impulsores de constantes cambios para la mejora y eficacia
escolar.

Asi mismo quien esté al frente de una organizacion, siempre favorecera liderazgo
latente en la institucién educativa debera preocuparse por no dejar fuera de contexto a su
organizacion, por lo que requiere ser proactivo, anticiparse a los cambios y ser creativo,
innovando los procedimientos y a su vez generando cambios en las actitudes, pero sobre todo
tomar en cuenta la satisfaccion de padres y alumnos, superando expectativas, logrando asi la

excelencia.
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Ademés de la capacidad de proyectar actividades o la conduccion de relaciones

apropiadas, es importante considerar si el tiempo que se usa cada dia esté siendo organizado o

utilizado adecuadamente. Administrar el tiempo significa organizar, evaluar, planificar,

seguir y rectificar Manes (2008) gestar desde esta perspectiva mecanismos de desarrollo que

trascienda el contorno institucional, requiere de establecer acciones desde la dimension

comunitaria, cultural, pero sobre todo bajo estricto orden del liderazgo. De manera relativa se

hace referencia a los factores que influyen en el liderazgo (Ver Tabla 2.4).

Tabla 2.4

Factores que influyen en el liderazgo

Factores internos

Factores externos

Los planes y programas
Compartir la mision y vision
institucional

Establecer objetivos comunes
Reconocer las opiniones de .los demas

Cualidades y caracteristicas de un buen
lider
La toma de decisiones

Gestidn directiva
trabajo colaborativo y en equipo

Politicas educativas
Ausentismo y desercion escolar

Contexto comunitario
Los docentes y su participacion
Los alumnos y padres de familia.

Naturaleza de la institucion y su
dindmica organizativa y directiva.

Es necesario considerar que dentro de complejo mundo el liderazgo, guarda un enredo

y peculiaridad de las instituciones educativas que lo relaciona con el cambio y mejora de la

escuela, en el cual esta situada en diversas dimensiones, estrategias, procesos y agentes. Los

directores inciden en un liderazgo cuando atiende a las necesidades de la escuela y participan

activamente en el trabajo de la misma, pero sin ejercer el control de la totalidad sobre el resto

del personal, ahi en ese momento se vislumbra su perspectiva con tintes de liderazgo

(Bolivar, 1997).

2.2.4 Teorias sobre el liderazgo
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Las diversas teorias sobre liderazgo, se abordan para precisar como el lider no hace la

tarea solo, sino, que favorece al grupo para que pueda asumirla, considerando que éste

cumple funciones de técnico, especialista y asesor para que el mismo se pueda organizar y

trabajar.

En tal situacion, se aclara de acuerdo a los autores que estudiaron este aspecto que el

éxito de la eficacia grupal en los modelos sobre el liderazgo, tienen que ser observados de

acuerdo a sus caracteristicas de manipulacion del lider, el cual asume sus responsabilidades

para que el grupo funcione (Lewin, 1936).

Dentro de esta revision de literatura se encuentran determinadas las teorias referentes

al liderazgo institucional de acuerdo a lo expuesto por Rodriguez, C. (2000) al hacer

referencia de todas estas, considera importante mencionar solo algunas de ellas que

mencionan de manera detallada las teorias sobre liderazgo de acuerdo ( Ver tabla 2.5).

Tabla 2.5

Las teorias sobre liderazgo y sus perspectivas dentro de las instituciones

Teoria

Autor/afio

Principio basico

Caracteristicas

Elemento
primordial

De los rasgos

Contingencia

Liderazgo
carismatico

Stogdill.(1948)
Holler y
Julian(1969)

Fiedler(1950)

Hause y
Sing.(1987)

El lider no nace se
hace

Introduce la escala del

colaborador menos
preferido

Considera la variable

de la autoestima,
responsabilidad y

confianza en el lider.

Considera las
caracteristicas
fisicas, y aspectos
emocionales

Maneja el
liderazgo de
manera situacional

Existencia de
articulacion y
enfoque de una
visién y una
mision.

Se encontrd poca
relacion entre los
rasgos Y la eficacia
en el ejercicio del
liderazgo

Establece 3
dimensiones de
contingencia:
Relacion lider
grupo, estructura de
la tarea y poder
posicional del lider

Mantiene la imagen
positiva en la mente
de los seguidores,
compartiendo, sus
interés y el respeto
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El resultado proximo e inmediato es pensar que el lider es algo que se debe agregar al
grupo, para que el colectivo guiado de manera adecuada realice su labor de manera favorable.
Dentro esta teoria instruccional el lider es concebido en termino de sus caracteristicas

individuales, més alla del grupo, y se explicita como un elemento que el grupo necesita.

Es indispensable considerar que los esquemas abordados en el interés por acrecentar y
visualizar sus rasgos y beneficios sobre el liderazgo deben ser abordados desde la perspectiva

de las teorias como la:

Teoria de la funcion. Reconoce que el liderazgo se presenta como la sumas de las
partes que lo componen, y se ve reflejado con una determinada funcion que es necesaria
realizar, como alude Maisonneneuve (1968, p. 66. ). En esta perspectiva, el liderazgo no seré
considerado segln una representacion estatica y estrechamente individualizada, sino por el
contrario con un sistema de conducta requerido por y para el funcionamiento del grupo, como

una condicién y una cualidad dinamica de su estructura.

Ademas bajo este criterio, si bien no es necesario que el lider pertenezca a la
estructura grupal, el campo de fuerzas determina un lugar que debe ser subsanado por
alguien, en donde cada grupo por condicidn propia construye dicho espacio grupal. También,
en su momento debera considerar no solo caracteristicas fisicas, y aspectos emocionales, sino
encontrar la relacion entre los rasgos y la eficacia en el ejercicio del liderazgo, al establecer
las tres dimensiones de contingencia: relacion lider grupo, estructura de la tarea y poder

posicional del lider (Fiedler, 1950).

El lider se inscribe en esta linea de pensamiento (funcionamiento en grupo) por su
concepcidn de grupo, pero también por la manera en que se sostiene el experimento sobre

liderazgo. Ademas, el lider aparece como una nueva fuerza, con funcion reordenadora, que
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cataliza lo expresado por el grupo, y este mismo autor guarda distancia con la idea de este
lider individuo, que si bien esta colocado ahi arbitrariamente, aterriza en un mar de

contradicciones ya construidas( Lewin, 1936).

2.3 Teorias sobre el liderazgo distribuido
Hoy en dia el liderazgo permanece inmerso en la politica vertical de las autoridades
Spillane (2004). De acuerdo a este autor es el director quien ejerce el liderazgo distribuido
entre las personas en la comunidad escolar, y ademas serd el promotor de las acciones al

interior del centro escolar.

El liderazgo distribuido ha sido una temética recurrente en infinidad de estudios. A
continuacion se permitird profundizar sobre este tema. Ademaés, se hace referencia a las
investigaciones que implican la implementacion del liderazgo y liderazgo distribuido en las
instituciones escolares.

Spillane y Sherer (2004) reconocen que el liderazgo distribuido puede enfocarse a los
miembros de la organizacion, definiéndolo como una red interactiva de lideres, seguidores y
situacion.

Dentro de las teorias sobre el liderazgo distribuido, algunos estudios consideran como
factor negativo la proyeccion de los lugares (espacio— temporalidad y contexto escolar.)
Spillane y Sherer (2004) reconoce que el liderazgo en los centros educativos es un terreno
lleno de gente y ocupados tanto en términos de los textos de politica que buscan redefinir las
funciones y tareas en las escuelas, con la intencidn de propiciar la colaboracién entre los
responsables de la educacion en los centros escolares (Gunter, 2001).

El liderazgo se examina como la base de conocimientos empiricos sobre la restringida
distribucion de la direccion. Asi mismo, el liderazgo distribuido sugiere dos modelos de

distribucion y los divide en responsabilidad fragmentada y la compartida de las tareas de
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direccion, que es la base fundamental del conocimiento final sobre liderazgo distribuido
(Spillane, 2003).

Lo fructifero de estas investigaciones en campo de la distribucion de la direccion
(liderazgo) es el surgimiento de lineas de investigacion potencialmente valiosas que permiten
valorar y reconocer su impacto dentro del &mbito organizativo del centro escolar. Spillane et
al. 2003: Spillane (2006, p. 27) proponen tres formas de liderazgo distribuido que subyacen
en la préctica del liderazgo:

1. Distribucion colaborativa. refiere a ejercer el liderazgo donde los lideres trabajen

juntos para ejecutar una funcién de liderazgo particular donde haya una

interdependencia reciproca.

2. Distribucion colectiva. reconoce que la préctica la distribucion de dos 0 més
lideres que trabajan por separado, pero de manera interdependiente en la basqueda
de un objetivo compartido con actividades interdependientes que producen una

practica coman.

3. Distribucidén coordinada. denota la practica de liderazgo en las diferentes tareas de
liderazgo que debe realizar en una secuencia particular para la ejecucion de alguna
funcién de liderazgo, la interdependencia entre las tareas y los lideres
responsables de un lado a otro de ejecucidn de estas tareas, es similar a la
secuencial entre las practicas de los lideres escolares que tienen implicaciones
lado a otro pensando e investigando cdmo experiencia de liderazgo pueden ser

distribuidos.

El liderazgo distribuido tiene resultados evidentes en el reconocimiento de conceptos

apropiados de la cognicion distribuida y la teoria de la actividad, colocando al contexto social
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como el componente integral. El liderazgo distribuido concretiza y apunta a la transformacion
de la ensefianza y aprendizaje y remite que la préctica del liderazgo implica la comprension
de los lideres de la escuela que deben interactuar en el proceso. Spillane (2003) concluye que
el liderazgo distribuido permite la vinculacion entre las funciones de macro y la tarea micro
de la direccion escolar y ademas explora las relaciones entre instruccion y ensefianza.

Ademas se expresan de acuerdo a las teorias especificas sobre el liderazgo
distribuido, la de la Cognicion Distribuida, desarrollada por Hutchins en los afios 80 cuando
se propuso como un nuevo paradigma con el fin de repensar los dominios de la cognicion.
Hutchins (1995) sefialé que dicho concepto deberia de ampliarse més alla de los procesos que
ocurrian al individuo, para incluir otros sistemas técnicos sociales o sistemas cognitivos de
mayor escala técnico-social (es decir, grupos de agentes individuales interactuando entre si en
un entorno en particular).

Conocer las propiedades y procesos de un sistema cognitivo dentro del liderazgo
distribuido requiere llevar a cabo un estudio de campo etnografico del escenario y poner
atencion a las actividades que realizan las personas y sus interacciones con el mundo
material. Como sefiala Cole y Engerstrom (2001), la idea de que la cognicion esta distribuida
no es nueva. El interés renovado en este planteamiento parte de los siguientes factores:

* El hecho de que las personas se apoyen en computadoras para realizar una gran
variedad de tareas cognitivas (Karasavvidis, 2002).

* La influencia del trabajo realizado por VVygotsky a partir de la década de 1920 y
publicado posteriormente por (Hernandez, 1998).

Pero por otra parte, el mismo autor considera que a la cognicion distribuida se centra
en la manera en que el conocimiento es transmitido entre los actores de un sistema y como la
informacion necesaria para cooperar es propagada a través del mismo por estados

representacionales y artefactos ( Hutchins, 1995).
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La Teoria de la Actividad. Esta teoria esboza el desarrollo de sistemas de aprendizaje
colaborativos y/o trabajo en grupo en general, cuando hay que identificar diversos aspectos
que definen la naturaleza del problema a resolver, para después integrarlos en arquitecturas
flexibles y genéricas, con la intencion de aplicarlos al aprendizaje colaborativo y/o trabajo en
equipo que faciliten la comunicacion, promuevan la colaboracién, coordinen las tareas,
realicen un seguimiento e interpretacion del proceso de construccion del trabajo comdn y

permitan la reutilizacion de los resultados obtenidos( Engestrom, 2001).

(Fiedler (1967) y House (1971) hablan de una conducta eficiente del lider, siendo uno
que modera situaciones instruccionales y trasformadoras. Hersey y Blanchard (1977)
describen el liderazgo situacional como la disposicion a las tareas y reconocen los estilos de
liderazgo, con caracteristicas de disposicion a realizar el trabajo encomendado que favorece

el establecer de manera relativa el liderazgo distribuido.

Gronn (2003) en su estudio sobre liderazgo distribuido hace la adecuacién de los
trabajos realizado por Gibbs desde 1954 aplicados en el campo de la psicologia social.
Ademés el mismo autor buscé comprender el funcionamiento del proceso en la estructura
organizacional. También, planted que el liderazgo distribuido alude al liderazgo como el
grupo desarrolla su historia. En cuanto a estas busquedas sobre liderazgo distribuido, no es
un nuevo tipo de liderazgo sino una forma diferente de pensar y lo que representa en el
contexto escolar el liderazgo.

Se debe resaltar que el liderazgo distribuido es realmente un concepto nuevo para la
reforma educativa. Los autores que sostienen y defienden este concepto Kets de Vries, 1999;
Halverson y Diamond, 2000; Graetz, 2000; Hartley y Allison, 2000; Harris y Chapman,

2002; Spillane, 2006: Leithwood et al., 2009 mencionado por Garcia, 2009.
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El origen o la idea del liderazgo distribuido se han derivado de la psicologia
cognoscitiva y social, especificamente sobre la base de la teoria de la cognicién distribuida y
de la actividad. Hutchins (1995) sugiri6 que la cognicién est4 entendida mejor como un
fendmeno distribuido a través de individuos y representaciones internas y externas.

El liderazgo distribuido reconoce su influencia en los demas al realizar las actividades
y acciones de manera voluntaria evitando la imposicion directiva. Gronn (2003) dice que bajo
este esquema existe la posibilidad de realizar un cambio en la forma de coordinarse y
colaborar con los agentes involucrados en un centro escolar, y corresponde a la separacion
empleada para describir la estructura de las escuelas donde el liderazgo no necesariamente es
ejercido por el director. De ahi la importancia que tiene el mover la estructura organizacional

a la distribucion de funciones.

Ademas, se puede expresar que dentro de esta teoria, reconoce como patrén agregado
el liderazgo distribuido, a una serie de personas en diferentes ocasiones, como parte de las
diferentes actividades, por periodos variables de tiempo y para una variedad de razones, se
cree por sus colegas para ejercer el liderazgo. Pero esta afirmacion lleva a una cuestion
importante, a saber: ;qué es el liderazgo? A pesar de décadas de la escritura y la
investigacion, estudiosos siguen divididos sobre esta cuestion. Ademas se supone, a los
efectos de esta discusion, que el liderazgo significa influir en otros para hacer lo que de otro

modo no podria haber hecho (Gronn, 2003).

El punto sobre el liderazgo distribuido, en los agentes se ve influido en que son libres
y que no estan limitados la toma de decisiones, ya que probablemente estarian en una relacion
de poder (en los que podrian hacerlo que de otro modo no lo hacen, porque no tienen otra
opciodn), la manipulacion (en el que seran engafiados) y coaccion (en el que actdan bajo la
amenaza y la coaccion) (Gronn, 2003d).
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Ahora, la influencia puede ser dirigida un individuo o a un conjunto y con esta
primera forma de liderazgo distribuido, tiene repercusion en la pluralidad de agentes. En la
préctica cotidiana, en una escuela esta forma de liderazgo distribuido los profesores con
diferentes niveles de experiencia y capacidad, junto con sus directores designados
formalmente (como directores y subdirectores) constituye una masa critica o reserva

potencial de los lideres (Gronn, 2003b).

La Teoria de la Cognicién Distribuida. Fue desarrollada por Hutchins en los afios 80
cuando se propuso un nuevo paradigma con el fin de repensar los dominios de la cognicion.
Hutchins (1995) en dicho estudio sefialé que este concepto deberia de ampliarse més alla de
los procesos que ocurrian al individuo para incluir otros sistemas técnicos sociales o sistemas
cognitivos de mayor escala técnico-social (es decir, grupos de agentes individuales

interactuando entre si en un entorno en particular).

2.4 Beneficios del liderazgo distribuido en la escuela

Ademés como se ha mencionado existen tres disposiciones para distribuir las
responsabilidad: division del trabajo, lider plus y liderazgo en paralelo, y se hace alusion a
que dentro del lider plus éste considera tres tipos de liderazgo: colaboracion, colectivo y
distribucion coordinada. Esta Ultima se refiere a rutinas de liderazgo que involucran
actividades que tienen que ser llevadas a cabo en una secuencia particular. La
interdependencia en esta situacion es similar a la de una carrera de relevos; el co-desempefio
de la carrera de relevos depende de una secuencia de orden particular (Spillane et al. 2003);
Spillane, (2005): Spillane (2006).

El liderazgo, segun Bolivar (2009) supone la distribucion de funciones entre todos los

agentes inmersos en la tarea educativa. Esto permitira un avance significativo en la
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institucion, en donde la figura del liderazgo directivo proporcione una mejora institucional
que coadyuve a lograr una organizacion plena y reconozcan en sus profesores la funcion de
establecer los mecanismos idoneos que potencialicen los aprendizajes significativos en sus
alumnos.

Por otra parte, el mismo autor expone las bondades y beneficios de ejercer la cultura
de un liderazgo distribuido las cuales permiten avanzar desde la perceptiva directiva y sus
funciones hasta la gestion con el Unico fin de acrecentar los mecanismos que permiten ofertar

mejoras integrales en la ensefianza y aprendizajes en los alumnos.

El liderazgo distribuido es el elemento necesario e insustituible que propicia la mejora
sustancial en la organizacion y la calidad educativa en el centro escolar. También, éste
reconoce e involucra aspectos administrativos, organizativos y directivos para denotar en

estos factores en las instituciones exitosas y eficaces (Elmore, 2000).

El liderazgo en las instituciones es concebido desde la perspectiva holistica originado
de manera natural este liderazgo tiene sus caracteristicas propias y singulares. Ademas se
establece como el pronunciamiento de facto (director) donde un autentico lider necesita

consensar opiniones de los agentes de cambio (Fullan, 2007).

Ldpez y Yéfiez (2008) en su estudio sobre procesos de innovacion de la escuela,
reconocieron de manera sostenida los cambios en los centros escolares desde la perspectiva
del liderazgo, obtuvieron el despliegue de patrones de liderazgo ampliamente distribuido;
confrontado en dos casos que emergieron de manera positiva con la implementacion del
liderazgo distribuido. Esto permite que al trasladar el liderazgo de arriba (autoridades) hacia

abajo (docentes) admite el desarrollo de capacidades a través del trabajo colaborativo.
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El liderazgo distribuido genera una mejor organizacion escolar e implementa el
surgimiento de nuevas propuestas. Entre ellas destacan por su concepcion las que
corresponde al contraste de los principios que fundamenta el surgimiento hacia del liderazgo

distribuido.

Cuando se observa en liderazgo distribuido la vocacion de comprender su
funcionamiento y la influencia en las escuelas, donde el objetivo primordial es reconocer la

forma adecuada de liberar y potencializar los procesos educativos Harris (2008).

También Sanchez V., Tapia C., y Becerra S. (2006) consideran que las instituciones
que subyacen bajo este tipo de liderazgo pueden contribuir a la transformacion cultural,
aumentando la capacidad individual para resolver problemas, pero a su vez identificando los
fines y practicas adecuadas para logarlo. De acuerdo a Spillane (2005) la préctica de un
liderazgo distribuido resulta de la interaccion dentro lideres y seguidores.

Los resultados evidentes sobre el liderazgo distribuido, permiten de manera directa el
reconocimiento de conceptos apropiados de la cognicién distribuida, y la teoria de la
actividad colocando al contexto social como el componente integral. El liderazgo distribuido
de Spillane (2004) concretiza y apunta a la transformacion de la ensefianza- aprendizaje y
remite que la practica de liderazgo, implica la comprension de los lideres de la escuela
cuando realizan sus tareas y cuando interactGan en el proceso ademas.

Ademas, Spillane (2004) concluye que aunque tiene sus ventajas, no es absoluto. Su
aportacion esencial es que los lideres desarrollen lideres. EI cambio hacia liderazgo
distribuido es un proceso paulatino, es registrado desde ambito de lo profesional, hasta el
ambito de lo humano y sobre todo en la préactica cotidiana.

El liderazgo distribuido ha generado las organizaciones basadas en el conocimiento,

en donde el papel de los profesionales es vital en su trabajo con alto grado de cualificacion y
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autonomia. La capacidad intrinseca de los directivos para transferir, desarrollar y compartir el
liderazgo es la base fundamental para implementar la innovacion y el crecimiento
institucional de manera integral. En donde, Longo (2008) de manera andloga explora las
modalidades de liderazgo distribuido como la zona adecuada para el crecimiento de las

organizaciones propias de la sociedad del conocimiento.

Elmore (2000) determina que el liderazgo es reconocido en las escuelas publicas a
través de los directores y superintendentes de distrito. Estos son reclutados y su aprendizaje
es logrado por consecuencia en la practica. Los lideres actualmente deberan considerar
avanzar a otro nivel y establecer como retorica propia el establecimiento de un liderazgo
distribuido, ademas de estar equipados parta llevar a efecto los retos enmarcados en la
reforma en educacion secundaria basada en estdndares nacionales unos sobre lectura y la

gestion directiva.

Los estandares tienen una légica simple donde la escuela y sistemas escolares deben
rendir cuentas por sus contribuciones al aprendizaje de los estudiantes, que es el punto
medular de la adecuacion en la actualidad. La mayor parte del desarrollo profesional para
lideres de la educacion hace referencia simbolica a la centralidad de liderazgo de instruccién
para el trabajo. EImore (2000) considera al liderazgo distribuido como la orientacion y
direccion de la mejora del conocimiento, de una forma deliberada, hacia un enfoque

instrumental.

Por otra parte, la implementacidn de un liderazgo visionario, instructivo y distribuido
tiene sus complicaciones cuando éste se presenta como un factor de control. Elmore (2000)
de manera sencilla instituye al liderazgo distribuido, como una experiencia compartida, y se
manifiesta diferencias de nivel y tipo de conocimiento entre los individuos. El

reconocimiento del liderazgo distribuido suele especializarse en el desarrollo de
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competencias concretas, tomado en cuenta su predisposicion, interés, aptitudes,

conocimientos previos, habilidades y funciones especializadas.

También es necesario visualizar que el liderazgo distribuido genere las condiciones
que valoran el aprendizaje al considerar el bien individual y colectivo. Los lideres deben
crear ambientes donde los individuos logren plasmar sus ideas, sometidas al escrutinio de sus
colegas: Los lideres deben:

Predicar con el modelo de los valores y comportamiento que representan los
bienes colectivos, teoria basada en los roles de liderazgo erréneamente, imaginar
que los lideres estan facultados para pedir o exigir a otros a hacer cosas que
pueden o no estar dispuestos o capaces de hacer, pero el aprendizaje individual y
colectivo, es responsabilidad central de los lideres (EImore, 2000, p.11).

El ejercicio del poder requiere de reciprocidad en el acatamiento de cuentas y la
capacidad de dictarlas. La autoridad formal del liderazgo requiere rendicion de cuentas de
alguna accion, entonces existe una igual responsabilidad de asegurar la capacidad para hacer
lo que se pide que hagan los directores (EImore, 2006).

En necesario considerar las bondades del liderazgo distribuido, lo cual permite que el
trabajo desarrollado al interior de los centros se manifieste de manera colaborativa, dando la
importancia al mismo tiempo al factor individual con prospectiva hacia el colectivo.

Una vez analizadas algunas teorias sobre el liderazgo distribuido, éste estudio de caso
sobre liderazgo distribuido consider6 la que establece Spillane (2004) como la més adecuada
de observar en la institucion motivo de estudio.

En este sentido, esta teoria satisface y de manera natural se ocupan especificamente en
desarrollar un liderazgo distribuido y pensar en el liderazgo, como una préctica que favorecid

la transformacion de ensefianza y el aprendizaje en el centro escolar. Al tomar el liderazgo la
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practica en una escuela como la unidad de analisis, en lugar de un lider individual, la teoria
del liderazgo distribuido se centré en como ejercer el liderazgo, y como se distribuye entre lo
posicional e informal en los lideres y en el contexto escolar (Spillane, 2004, 2005).

Spillane (2004) considerd necesario puntualizar que dentro de esta teoria se cumplen
las expectativas, generd que las tareas de liderazgo, pero sobre todo la perspectiva sobre el
liderazgo distribuido se basa en la actividad y no en la posicién o el papel.

Por lo tanto, se inici6 de una consideracion de las tareas en torno al cual la escuela los
lideres de organizar su préctica, al tomar en cuenta tanto las tareas de organizacion a gran
escala (Funciones de macro), asi como el dia a dia trabajo (tareas micro) que son esenciales
para una comprension de préacticas en la direccion de la escuela, analisis e interpretacion de
resultados de la prueba, identificacion de las necesidades de instruccion y las prioridades
sobre la base de la prueba de anélisis de datos, y difusion de estrategias para abordar esas
necesidades (Spillane, 2004).

En cada una de estas tareas, los centros educativos y el lider directivo pueden dividir
en otros sub-tareas, funciones de liderazgo y las tareas de proporcion micro, que favorezcan
el analisis de la préctica, esta tarea permitié entender el trabajo diario de los lideres de la
escuela sin perder de vista el panorama global del centro escolar y su dinamica organizativa.

La aplicacion de un enfoque centrado en la tarea, basado en las funciones de liderazgo
dentro de la escuela, ofrece un medio idoneo de acceder a la distribucion del liderazgo en la
practica institucional, que a largo y mediano plazo, generara la eficiencia del centro
escolar(Spillane, 2004).

Ademas, supone méas que una simple remodelacion de tareas, representa un cambio en
la cultura, que entrafia el compromiso y la implicacion de todos los miembros de la
comunidad escolar en la marcha, el funcionamiento y la gestion de la escuela ( Murillo,

2006).
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2.5 Conclusiones

Después de analizar cada una de las propuestas de los diferentes autores, se establecen
las caracteristicas del lider. Este transita desde lo fisico a lo carismatico, persuasivo hasta lo
democrético, permitiendo bajo esta accion instaurar rangos de autonomia, en el trabajo aulico
por parte de los agentes del cambio, hasta el conocimiento que el lider en algunos casos nace
y se fortalece con la préctica y la experiencia.

Ademas de favorecer un desarrollo eficaz en los centros, es necesario implementar un
liderazgo distribuido que permita responsabilizar a los involucrados de la tarea educativa. En
todas las investigaciones existe la posibilidad que tiene el director en distribuir el liderazgo
entre todos los agentes del cambio.

La distribucion del liderazgo dependerd en gran parte del director de sus
caracteristicas fisicas, condiciones de actitud, asi como otros factores inmersos en la dindmica
institucional; organizacion, globalizacion, capacitacion del profesorado, trabajo colaborativo,
siempre presente en el centro escolar.

Alguno de los estudios sobre este fendmeno verifican la relativa autonomia del
director y como ejerce el liderazgo distribuido presente en los centros escolares, hacen las
funciones especificas de los responsables de la tarea educativa( docentes), se ven fortalecidas
estas tareas por el transitar del compromiso individual, con la experiencia y el trabajo
colaborativo.

Ademas esta investigacion permite conocer sobre el liderazgo y sus caracteristicas,
manera de aplicar e innovar y como ha de transitar desde lo instruccional, hasta lo
transformacional hasta llegar al liderazgo distribuido.

Muchos son los puntos que generan un vacio sobre ;Como reconocer el liderazgo
distribuido en las instituciones escolares de educacion basica? ademés de observar, en cada

uno de los elementos su funcién y el trabajo manifiesto de manera colaborativa en
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comunidades de aprendizaje, que permitan visualizar la organizacion directiva eficaz del
centro escolar.

En el siguiente capitulo se abordara la metodologia usada en este estudio de casos,
que hace referencia a la cualitativa, al estudio de casos, menciona a los participantes, y los

distintos instrumentos.
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Capitulo3

Metodologia

3.1 introduccién

En este capitulo se encontraran desglosados los siguientes aspectos: las caracteristicas
metodoldgicas, los participantes y los instrumentos utilizados (observacion, entrevista y
analisis de documentos), asi como, instrumentos para el anélisis de datos y los
procedimientos. También se muestran las caracteristicas de la institucion motivo de estudio
en infraestructura, su matricula, y logros obtenidos dentro de las evaluaciones externas, tanto
por las prueba ENLACE (Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares) y

PISA (Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos).

3.2 Metodologia Cualitativa

Teniendo como objetivo el dar respuesta a la pregunta ;Como se desarrolla el
liderazgo distribuido en la escuela Secundaria publica No. 12 “Héroes de la Independencia”.
Turno matutino C.C.T. 15EES0039C de la ciudad de Toluca? La presente investigacion fue
realizada desde la perspectiva cualitativa por medio de la observacion directa de la dindmica
escolar; entrevista semi-estructurada para el director, coordinadores de area y docentes; asi

como el andlisis de documentos.

Es necesario considerar que dentro de esta metodologia el contexto general de la
escuela, aludiendo que tiene una infraestructura de 35 afios es adecuada en los 12 salones que
albergan de 50 a 52.5 alumnos cada uno. La poblacion escolar de esta institucion pertenece al
nivel socioeconémico medio alto. En esta escuela transitan alumnos de comunidades

aledafas, pero también atiende a los alumnos que provienen de clase social alta, es decir son
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hijos de personas que ejercen una profesion o son de politicos prominentes en el Estado de

Meéxico.

Esta institucidn escolar tiene un horario de 7:00 a 13:00 hrs.de lunes a viernes, con

algunos cursos adicionales al horario regular que permiten fortalecer competencias a través

de talleres de Matematicas, Ciencias, club de fut— bol, coro y basquet- bol, mismos que se

desarrollan en turno vespertino.

El centro se encuentra dentro de la zona escolar 01 S075. Es considerada como una

escuela exitosa, que la sitia en un lugar privilegiado por los altos resultados obtenidos en la

prueba ENLACE durante el ciclo escolar 2009-2010.Este nivel obtenido se puede observar en

la siguiente tabla Il, 111 y IV que corresponde a las evaluaciones realizadas en el ciclo escolar

2009-2010 en las asignaturas de Espafiol, Matematicas e Historia representada en las tablas

3.1,3.2y3.3

Tabla 3.1

Porcentaje de Alumnos en cada nivel de logro por grado 2010/2009/2008*

Insuficiente Elemental Bueno Excelente

Escue Entid Pais Escue Entid Pais Escue Entid Pais Escue Entid Pai

la ad la ad la ad la ad S
1 201 16.5 379 404 46.7 451 424 325 16.2 162 43% 08% 1.0
° 0 % % % % % % % % % %
200 13.9 269 305 414 542 51.2 439 185 178 08% 04% 05

9 % % % % % % % % % %
2 201 205 39.9 422 442 453 426 322 144 146 31% 05% 0.6
° 0 % % % % % % % % % %
200 145 26.8 309 5238 541 504 31.7 185 180 1.0% 06% 0.7
9 % % % % % % % % % %
200 73% 23.3 284 510 576 52.8 39.8 187 182 19% 04% 0.6
8 % % % % % % % % %
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Tabla 3.2

Porcentaje de Alumnos en cada nivel de logro en matematicas por grado 2010/2009/2008*

Insuficiente Elemental Bueno Excelente
Escue Entid Pais Escue Entid Pais Escue Entid Pais Escue Entid Pais
la ad la ad la ad la ad

201 337 588 575 455 337 325 180 7.0% 90 27% 05% 1.1

° 0 % % % % % % % % %
200 296 564 559 477 359 347 218 73% 87 08% 04% 07
9 % % % % % % % % %
201 316 576 556 340 347 343 270 71% 88 74% 06% 13

° 0 % % % % % % % % %
200 267 552 547 479 379 368 209 66% 7.8 45% 03% 07
9 % % % % % % % % %
201 290 525 523 507 407 386 158 6.1% 7.7 44% 07% 14

° 0 % % % % % % % % %
200 296 543 549 544 392 371 153 62% 7.4 07% 04% 06
9 % % % % % % % % %
200 249 540 554 513 385 368 215 7.0% 72 23% 04% 06
8 % % % % % % % % %

Tabla 3.3

Porcentaje de Alumnos en cada nivel de logro en historia por grado 2010/2009/2008~

Insuficiente Elemental Bueno Excelente
Escue Entid Pais Escue Entid Pais Escue Entid Pais Escue Entid Paf
la ad la ad la ad la ad S
2 201 92% 135 145 452 65.2 64.3 35.2 18.2 171 103 32% 4.1
° 0 % % % % % % % % % %
3 201 3.6% 10.0 13.1 529 66.9 64.2 31.8 19.1 18.1 117 39% 4.6
° 0 % % % % % % % % % %

Lo anterior arroja que esta institucion esta posicionada en el lugar 237de acuerdo al
ranking estatal que corresponde a 3,574 escuelas del nivel secundaria, con un puntaje total de
609 de un maximo de 1856 puntos, lo cual representa un lugar aceptable dentro de la

instituciones en el Estado de México.

Dentro de sus instalaciones cuenta con areas verdes, de servicios, patio civico, cancha

de basquet- bol, auditorio, sala de computo, saldén de musica, oficinas administrativas.

El desarrollo y aplicacion de este trabajo no estara supeditado a frecuencias,

promedios, sino que hard hincapié en la lectura que la gente hace de sus realidades y
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experiencias. Pero se preciso como los juicios de valor del director, docente, coordinadores y
padres de familia, son analizados desde la huella que dejan, considerando el enfoque
cualitativo. Esto con la intencion de descubrir y examinar el fendmeno de la investigacion,
dentro del proceso de interpretacion aplicable a un fenémeno que es observable Sampieri

(2010).

3.2.1 Estudios de casos

Stake (2005) determina que el estudio de caso es un procedimiento que pretende
obtener datos emanados de la simpleza o complejidad de los factores sociales o/y educativos.
Luis Smith citado por Stake (2005) define el estudio de caso como un “sistema acotado” con
la insistencia en la condicién que guarda el objeto al interior, méas que el proceso. Ademas
permitié reconocer de manera puntual el objeto que motiva a este estudio. Con la intencion de

abordarlo de manera frontal y particular considerando su esencia y peculiaridad.

En el estudio de casos, Stake (2005) consider6 elementos relativos para establecer
generalizaciones, tiene la bondad de que a través de ellas se puedo abordar esta investigacion

con mayor profundidad.

Asi mismo, los estudios cualitativos dentro del estudio de caso, reconocen que la
caracteristica mas distintiva de la indagacion cualitativa es el énfasis en la interpretacion,

siendo esta la parte fundamental de cualquier investigacion (Stake, 2005).

3.3 Participantes en esta investigacion

De manera inicial se contempl6 a los directivos: director, subdirector y secretaria
técnica administrativa y consideré la aplicacion de las entrevistas por lo menos en un rango
de 6 docentes. Esto con la intencion de conocer su opinion sobre el trabajo, que desde su
perspectiva holistica y fenomenolégica se observa al interior de la institucion escolar motivo

de esta investigacion.
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Asi como lo alude Corbeta (2003), por medio de este estudio cualitativo se pretende
describir el desarrollo natural de los sucesos (el liderazgo distribuido manifiesto en la
institucion), sin manipular ni estimular la realidad. La intencion de reconocer la realidad
sobre el liderazgo distribuido que vive actualmente la institucién permiti6 definirla a través

de la interpretacion de los aspirantes y sus realidades.

Los maestros que fueron entrevistados, y que pueden manifestar el liderazgo, pero
sobre todo favorecer a distribuirlo, por lo cual en necesario reconocer las etapas de vida
docente. Los maestros en funciones tienen entre 25 a 55 afios de edad Torres (2005) quien
refiere en su obra la existencia de 8 etapas o fases de ciclo de vida docente, determinadas en
la tabla 3, consideran el momento por el que atraviesan dentro de su carrera, con la intencion
de conocer en qué etapa se desarrollan los agentes del cambio y referenciadas (Ver Tabla

3.4).

Tabla3.4

Ciclos de vida de profesional de los docentes de educacion basica

Rango Periodo de Caracteristicas
trabajo
Accesoa la 11-17 Existe un péndulo de contradicciones entre lo que el
carrera maestro es y la imagen de si mismo.
Novatez 20-25 Se reconoce el interés que se tiene por el reconocimiento y
docente existe satisfaccion por el trabajo
Inicio y 26-30 Existe la idea de trascender, acompafada a la idea del
consolidacién reconocimiento a la labor docente.
Consolidacion 31-35 Se genera un cambio significativo, con adopcion de un
docente modelo docente, que permite la satisfaccion, seguridad y
estabilidad.
Plenitud 36-40 Existe la madurez del modelo que eligié previamente.,
docente muestra mayor seguridad e interactda de manera mas
relajada
Inicio de 41-45 Existencia del desplazamiento docente hacia puestos de
dispersion apoyo para el sistema educativo.
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Asi mismo algunos reconocimientos personales a los docentes se atribuyen a su

trayectoria laboral y eficiencia académica y al liderazgo distribuido y de acuerdo a los datos

obtenidos y referenciados a continuacion en la siguiente tabla 3.5.

Tabla3.5

Premios y estimulos recibidos por los docentes de este centro de estudios

Rubro/ premio Mejor docente decanato  Permanencia Mejor Estimulo
enel directivo econémico
servicio ENLACE
2009-2010
Directivo 2 3
Orientador 2 8
Docente 3 48

De acuerdo a lo anterior el intervalo predominante de la edad en los docentes en esta

institucion se ubico en un rango de experiencia laboral situados entre 20 a 35 afios, y el

periodo laboral entre los 41-45 afios, en relacion a sus estudios se reconoce de acuerdo a la

siguiente tabla 3.6.

Tabla 3.6

Datos sobre la preparacion profesional de los docentes del plantel motivo de estudio

Cantidad licenciatura especialidad Maestria Maestria Doctorado  Doctorado
titulado  pasante titulado

rubro pasante

Directivos 2 1 0
Orientadores 2 4 2 0
Docentes (H) 1 16 1 0
Docentes (M) 8 20 2 0
Totales 11 40 5 2 1 0
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La tabla 3.6 denota que algunos docentes tienen estudios de maestria. La gran mayoria
tiene un especialidad (normal superior) y la minoria licenciatura acorde a su campo en el
trabajo aulico. Ademaés de observar el liderazgo dentro de la institucion y la estrecha relacion

que guarda con el liderazgo distribuido.

Dentro de la indagacion inicial se escogi6 la escuela Secundaria No. 12 “Héroes de la
Independencia” porque existe un liderazgo distribuido, lo cual se puede confirmar con las
respuestas que se obtuvieron de las preguntas del Director: ;Cémo se distribuyen las
responsabilidades académicas dentro de su institucion? ;Quiénes toman parte en las
decisiones sobre innovaciones de tipo académico o administrativo en su institucion? y ;Como

se describe como lider?

Las respuestas permitieron reconocer las responsabilidades en cada una de las tareas
desarrolladas en la escuela motivo de estudio, y si éstas fueron acordes a los responsables de
cada academia, y la toma de decisiones subyacen en la politica educativa interior: donde las
innovaciones y cambios, favorecen a cada uno de los responsables de area, en comunion con

docentes, coordinadores y directivos.

Todo lo anterior sirvio para determinar que efectivamente en cada una de las
actividades que se desarrollan al interior del centro escolar motivo de esta investigacion
encuentra un liderazgo distribuido dindmico, permitié reconocerla como una institucion

exitosa y eficaz.

3.4 Instrumentos

Dentro de esta investigacion se utilizaron los instrumentos que permitieron establecer
y observar como subyace en el liderazgo distribuido, y como estos transitaron desde la

observacion directa del fendmeno en su &mbito natural, asi como documentos (actas,
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planeaciom.etc.) hasta llegar a la entrevista semi-estructurada para directivos. En donde el
investigador considero los instrumentos que le permitieron de manera directa recabar la

informacidn importante para esta investigacion.

3.4.1 La observacion

Sampieri (2010) considera que la observacion no se concreta con ser una mera
contemplacidn, sino por el contrario implica adentrarnos en la profundidad de situaciones
sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexion permanente. Es decir hay que
estar inmerso en los detalles, sucesos, eventos e interacciones, manifiestos dentro de la

investigacion.

Giroux (2009) la considera como la técnica mas antigua y que su uso en un medio
controlado es recurrente en la psicologia, pero para este estudio de casos es factible de
utilizar. También puede ser manejada en otras disciplinas, pero siempre con la tendencia a ser
utilizada en el medio natural. Ademas, esta indagatoria, inspecciono de manera general en los
participantes, en los puntos clave como lo dice (Lofland ,2000), citado por Sampieri, 2010) al
reconocer elementos especificos que permitieron una observacion adecuada e imparcial del

objeto motivo de estudio:

Ambiente fisico. Reconocer con minuciosidad los entornos que se generan dentro del

campo de estudio.

Ambiente social y humano. Establece las formas de organizacion del grupo,

subgrupos, asi como los patrones de interaccion, edades, origenes, etc.

Actividades individuales y colectivas. En este punto se hacen referencia a las personas

en cuanto a lo que hacen a que se dedican, vestimenta, atuendo, etc.
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Artefactos que utilizan hechos relevantes. Se refiere a los elementos que portan, y

sobre todo las funciones que desempefian dentro de organigrama institucional.

Retratos humanos de los participantes. Considera las unidades histéricas, de los
elementos motivo de investigacidn, y que son parte esencial del centro escolar, sobre

sus aptitudes y anhelos.

El objetivo de este instrumento fue explorar contextos y describir la comunidad
escolar, asi mismo las actividades que se desarrollan en estos. También, observar como las
personas que intervienen o participan en las actividades y el significado intrinseco que tiene
para estas en su trabajo, Patton (2002). Este instrumento permiti6 reconocer de manera
general como se establece el liderazgo distribuido en la Secundaria No. 12 Héroes de la

independencia.

Esta investigacion condujo a un mejor conocimiento y comprension del caso
(liderazgo distribuido) y éste estudio no se limit6 a la simple observacion del sentido de la
vista. Por el contrario implico el uso de todos los sentidos. Asi mismo, la observacion se hizo

con las anotaciones correspondientes, de acuerdo al formato predeterminado.

Sampieri (2010) establece que la observacion no puede ser delegada a terceras
personas. Requiere de la intervencion directa del investigador, para que €l describa el
fendmeno, utilice la agudeza, y guarde distancia en relacion al fendmeno a observar cdmo se
puede constatar en el formato A. En donde el investigador por medio de la observacion no
participante tuvo la libertad de transitar por los &mbitos donde se encuentra el objeto de
estudio (participante) con la intencién inherente de conocer su comportamiento en el

ambiente escolar de manera natural.
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En este estudio se utiliz6 la observacion no participativa, que consistio en estar
presente en los distintos escenarios, juntas, y actividades realizadas por el grupo motivo del

estudio, sin participar en ellas solo en el papel de observador (Giroux, 2009).

Al principio se observo el contexto escolar de forma relativa y natural, donde el
investigador constato de manera pura y simple el fendmeno que tuvo antes sus 0jos
(movilidad 4ulica, espacio libre en hora de receso, juntas y reuniones de maestros, padres,

etc.).

El observador fue el fotografo del fendmeno antes descrito motivo de estudio y
represento exactamente la naturaleza, y ademas observo sin ideas preconcebidas. Es decir el
espiritu del observador debe ser pasivo, se debe callar, escuchar la naturaleza y escribir bajo

su dictado (Giroux, 2009).

Este instrumento tiene como objetivo dentro de esta estudio buscar y documentar la
distribucion del liderazgo, asi como quienes toman el papel de lider, el por qué, y sobre todo

como se coordinan durante el proceso de interaccion, como se puede constatar en el anexo A.

Los eventos observados fueron las reuniones de consejo consultivo, las reuniones de
academia, y las reuniones que se realizan cada bimestre, con la intencion de informar el
avance académicos de los alumnos. En cada uno de los eventos se levanto el registro

correspondiente, anotando la fecha, tipo de evento, asunto a tratar, etc. (ver detalles anexo A)

3.4.2 La entrevista

Blanchet y Gotman (citado por Giroux, 2009) considera que esta técnica de
investigacion cualitativa tiene como caracteristica la libertad de expresion al entrevistado,
porque permite la eleccion de sus palabras. La entrevista es Unica y no se puede repetir de

manera idéntica. Al tratarse de una conversacion frente a frente entre el entrevistado y
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entrevistador, implica una interaccion continua. Ademas, la interaccion entre ellos es lo que

decide el desarrollo del la entrevista.

(Janrsick.1998, citado por Sampieri, 2010) considera que la entrevista, a través de
preguntas y respuestas utilizadas, propicia en nuestro estudio una comunicacion y la
construccién conjunta de significados con respeto al tema sobre liderazgo distribuido, mismo

que puede ser visto en el anexo E.

Se aplico en un principio una entrevista semi-estructurada a directivos (director
escolar, coordinadores y docentes) sobre elementos especificos del liderazgo distribuido. La
entrevista consistio en 11 preguntas y cada entrevista tuvo una duracion aproximada de 45

minutos (ver anexo Ay B).

Sampieri (2010) considera que el objetivo de las entrevistas es examinar de manera
directa en los fendmenos. Para los fines de investigacion ofrece la posibilidad real de

reconocer el tipo de liderazgo que se ejerce en la institucion.

Esta técnica tiene puntos en comun con otras técnicas, pero al mismo tiempo
caracteristicas unicas. En ella se dejo al entrevistado en libertad de decidir sus actos. De igual
manera permiten la recopilacion de datos del propio participante, quien los proporciona

voluntariamente de manera verbal o por escrito (Giroux, 2009).

3.5 Anélisis de documentos

Sampieri (2010) establece que los documentos sirven para conocer los antecedentes
de un ambiente, incluyendo las experiencias, vivencias o situaciones y su funcionamiento

cotidiano. Y ademas el autor reconoce la diversidad de estos como registros, materiales y
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artefactos. Con motivo de este estudio se eligieron solo los documentos que se llevan al

interior de la institucién en donde se realizo esta investigacion.

Sampieri (2010) reconoce que el analisis de los documentos es una herramienta de
apoyo, que beneficia el trabajo del investigador, entendiendo los contextos sociales y
culturales. Lo anterior, permitié analizar la huella que dejan los documentos el Plan
Estratégico de Transformacion Escolar (PETE) inmerso en el PAT (plan anual de trabajo)
con la intencién de observar la mision y vision institucional, actas de consejo técnico,
reuniones de academia, asi como la de los padres de familia, con la intencion de observar el

liderazgo distribuido manifiesto en cada uno de los elementos institucionales.

De igual manera, se analizé la planeacion anual, semanal y diaria que se realiza en la
institucién PETE (2010) en donde se encontraron elementos que permitieron documentar la

evidencia sobre el liderazgo distribuido.

También en cada documento, de manera puntual se indago sobre elementos como: el
conocimiento de documentos por parte de los agentes, fecha de creacion y vigencia, asi como
personas que crearon el documento, apartados y asuntos o tematica a abordar, el tipo de
decisiones que se tomaron y quienes las tomaron. Ademas se considerd en todos los casos el

lenguaje empleado.

Ademas, se analizo el libro de actas (aquellas que corresponde al consejo técnico
consultivo) en donde los docentes signan los acuerdos de las reuniones y el orden del dia en
las reuniones de padres de familia, todo esto con la intencion de reconocer en estos
elementos, los mecanismos y estrategias que subyacen en el liderazgo distribuido al interior

del centro escolar.
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3.6 El andlisis de datos
Sampieri (2010) considera que en la recoleccién de datos, la accion esencial, es
cuando recibimos datos no estructurados a los cuales se debe dar forma y ademas, estara
supeditada a la representacion objetiva y practica de recoleccion de los mismos, y a la

percepcion de los investigadores de acuerdo a su impresion y experiencia.

Las entrevista semi-estructuradas aplicadas al director, coordinadores y docente, se
transcribieron de manera integra, para constar su participacion y para interpretar como se
establece la relacion director, docente, y como se desarrolla el liderazgo distribuido en el
centro escolar. También se interpretaron los datos obtenidos de las observaciones y de los

analisis de documentos.

Durante este proceso de analisis fue esencial que el investigador generara el ambiente
de confianza, para que el entrevistado se desarrollara en un contexto més favorable y se
lograra rescatar las ideas con mayor precision. Las entrevistas se realizaron en la oficina, por

situacion de confort del entrevistado.

Al final toda la informacion que se obtuvo de los distintos documentos e instrumentos
se trianguld, con objetivo de contrastar los diferentes datos obtenidos de los instrumentos
aplicados (observacion participativa y no participativa, entrevista a los directivos, docentes y
coordinadores, anélisis de documentos, etc.) y para obtener una representacion completa y
fiel de los aspectos fenomenoldgicos sobre los mecanismos y estrategias sobre el liderazgo

distribuido.

Toda la informacion recogida, determind las coincidencias y puntos de desacuerdo
con la intencion de reconstruir todos los procesos, pasos y resultados obtenidos en la totalidad

de la investigacion realizada.
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3.7 Procedimientos para la recoleccion de datos
Sampieri (2010) hace referencia que la recoleccion de datos tiene como actividad, la
accion fundamental la transformacion de los datos por parte del investigador al darle el
sentido y la forma necesaria. La recoleccion de datos, también dependeré en forma directa en
la manera de recolectar los datos e incidird de acuerdo a la percepcion y la experiencia de los

investigadores.

En un inicio se hizo una entrevista informal con los directivos, para dar a conocer
sobre la intencion de realizar un estudio cualitativo en el centro escolar de referencia. Se hizo

esto de manera verbal y por escrito se solicitd la autorizacion del director.

Una vez aceptado el estudio, avalado por la carta consentimiento que el director de
esta institucion firmo, se procedio a visitar la institucion para recabar los datos significativos
como: infraestructura, responsables (docentes, director, y coordinadores) y la organizacién en

general que priva actualmente en esta institucion.

La observacion

Previo a esta actividad se leyo el instrumento de observacion para recordar los puntos.
Posteriormente se buscé dentro de las instalaciones lugares estratégicos que permitiran
observar de manera directa, sin entorpecer la dinamica aulica e institucional a los actores

objetos de estudio.

Se asistid a las reuniones de consejo técnico, las que hacen cada mes con el objetivo
de, afinar la propuesta educativa al interior de la escuela. Las reuniones que se llevan a efecto
al interior de la institucion, donde son convocados los profesores en las reuniones de
academia, fueron observadas para constatar el ambiente y la percepcion de trabajo de director
de manera colegiada. Esta tuvo una duracion de una hora, que de acuerdo a la investigacion

sera necesaria reconocer y analizar estas actividades.
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La entrevista

En la primera reunion con los entrevistados se dieron a conocer de manera detallada
las indicaciones y la posible problemética y el tiempo requerido en la aplicacion de las
entrevistas semi-estructuradas. Una vez que se obtuvo la autorizacion, se procedio a realizar
la entrevista al director, contando con el espacio en la direccion. Se procedio a la grabacion

de la misma, considerando para ello la autorizacion del entrevistado.

De igual manera, se escribieron algunos aspectos relacionados con la expresion
manifiesta a lo largo de las entrevistas, (expresiones, ademanes, gestos, etc.) que permitieron
reconocer como afectan en los resultados, y finalmente realizar el analisis y la compilacién de

las entrevistas.

Asi mismo, al director se le aplicé una entrevista semiestructurada a los docentes y
coordinadores que manifiestan el liderazgo en esta institucion. Esta entrevista permitié en un
primer momento reconocer sus caracteristicas dentro del liderazgo y su distribucion y como

se manifiesta el trabajo académico y si este es individual o colaborativo.

Para lo anterior, fue necesario concertar la cita con el director y considerar los tiempos
de los docentes y coordinadores. En ambos casos se pidié permiso para grabar esta entrevista.
Asi mismo se le informo que sus respuestas serian confidenciales y se evitaria escribir el

nombre de los entrevistados.

Al finalizar cada una de las entrevistas se procedi6 a agradecer a los entrevistados por
su participacion, haciendo notar que esta investigacion no pretende evidencia fallas
institucionales o personales, sino por el contrario, establece los puntos que han favorecido
hasta el momento el liderazgo distribuido Esto se puede observar de manera puntual en el

anexo By C.
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Como de cierre actividad de cierre se procedio a la transcripcion de cada unas de las
entrevistas, para reconocer en cada uno de los actores en la informacién manifiesta sobre el

liderazgo distribuido y cuéles son los mecanismos que han favorecido a la institucion.

Andlisis de documentos

Se obtuvo previa autorizacion para el acceso a los documentos rectores, plan general
institucional, PETE, PAT, asi como a los referidos a las actas de reunién de academia, de
padres de familia, y la reunion de consejo técnico consultivo (libro de actas), se reconocieron
y analizaron los elementos especificos presentes en la planeacion( fecha, quien lo elabora,
contenidos y firma del responsable), asi como los documentos establecidos dentro de la RES

(Reforma en Educacion Secundaria) en el desarrollo de competencias.

Para realizar este analisis fue necesario contar con una copia de la mision, vision,
planeacion de la escuela, las minutas de junta de los docentes y las realizadas por la sociedad
de padres de familia, fue director, el subdirector, coordinadores y docentes quienes de
manera general comentaron, como son utilizados estos documentos y la importancia que

tiene para la organizacion institucional.

En cada uno de los documentos referidos, se explicité en el formato correspondiente,
el tipo de documento, la fecha de elaboracion, quienes crearon este documento y asuntos
tratados, se registraron el tipo de decisiones que se tomaron, quienes tomaron estas

decisiones, y el lenguaje empleado en la redaccion de los acuerdos, planeacion, etc.

Triangulacion de la informacion

Sampieri (2010) determina que la triangulacion de la informacion es el resultado del
analisis detallado de todos los instrumentos utilizados y aplicados en una

investigacion, su validacion depende de la confirmacion de los resultados que se tiene
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en cado uno de estos instrumentos al ocurrir su confirmacion, comparandolos con

otros datos.

Esta triangulacion se realiz6 una vez aplicado cada uno de los instrumentos como lo
fueron la observacion por medio de su rejilla de evidencias, la observacion de los contextos
escolares y el anélisis de las entrevistas semi-estructuradas mismas que fueron transcritas en

su totalidad.

Esta indagatoria permitié reconocer los aspectos relevantes en cada uno de los
instrumentos (observacion, entrevista y analisis de documentos), y todo esto dej6 observar los
mecanismos Y estrategias sobre el liderazgo y como esta distribuido en cada uno de los

ambitos institucionales en el centro escolar exitoso de referencia.

Como se pudo constar la triangulacion de toda la informacion derivada de la guia de
observacién; entrevista al director, coordinadores, docentes; y el analisis de los documentos,
fue una labor ardua, detallada para llegar a los resultados esperados a observar como se
distribuye el liderazgo en la secundaria publica.

Para terminar, se dio a conocer los resultados a los participantes en esta indagatoria,
con la intencion de cumplir el requisito inicial, de respetar el sentido de las ideas en cada una
de las respuestas, y de ser necesario, agregar algunas consideraciones, con la intencion de
nutrir e implementar su contenido. Este proceso se Ilama “nemberchecking”.

A lo largo de este capitulo, se explicaron el disefio, el contexto, los participantes, los
diferentes instrumentos y el procedimiento para analizar los datos. En el siguiente capitulo se

encontrara de manera mas detallada el andlisis de los resultados obtenidos.
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Capitulo 4

Analisis de datos y resultados

4.1 Introduccién

A continuacion se presentan los resultados que se obtuvieron en la Secundaria No. 12
“Héroes de la Independencia” motivo de la entrevista semi-estructurada al director, grupos de
enfoque, observacion y analisis de eventos de documentos permitieron explorar de manera
directa como es manifiesto el liderazgo distribuido al interior de la institucién motivo de

estudio.

Se presenta de forma puntual el andlisis de cada uno de los elementos, asi como la
codificacién, mismos que permitieron establecer los puntos de convergencia entre la teoria y
la percepcion, pero sobre todo la préctica al interior de esta institucion motivo de estudio con

perspectiva cualitativa sobre el liderazgo distribuido.

Asi mismo, se establecieron las semejanzas en cada una de las codificaciones, lo que
permitié hacer la comparacion con las investigaciones ulteriores, y de esta manera realizar el
analisis motivo de esta investigacion de manera puntual, en espera de propiciar nuevas
aportaciones y este sea el campo fértil para abrevar de nueva experiencia en ambito

educativo.
4.2 Descripcion del contexto escolar.
4.2.1 Escuela

Es un institucion localizada en la parte norte del la capital del Estado de México, lleva
por nombre Secundaria Oficial No.12 “Héroes de la Independencia”. Por otra parte la

institucién motivo de esta indagatoria, tiene como elemento favorable ser un centro escolar
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que desde marzo1996 pertenece al programa de la UNESCO, “al considerase una institucion
participante en el plan de escuelas asociadas que permiten aplicar un programa de valoracion
para la cooperacion, para la informacion en donde se reconoce a través del intercambio con

otras instituciones de otros paises (UNESCO 1996).

Se percibe una estructura modernista cuenta con amplios espacios para la préctica del
deporte, un auditorio, &rea de servicios y administrativas para las secretarias y directivos.
Cuenta para su ensefianza solo el nivel secundario. De acuerdo a los datos estadisticos, cuenta
con 48 docentes. Tiene 12 salones distribuidos 4 por cada grado que corresponde al tuno

matutino con una poblacion total de 631 alumnos, ubicados de la siguiente tabla 4.1.

Tabla4.1

Estadistica general de la escuela motivo de estudio turno matutino

Datos/ grado Hombres Mujeres Total
Primer grado 108 103 211
Segundo grado 108 102 210
Tercer grado 98 112 210
Total 314 327 631

4.2.2 Desempefio institucional

A lo largo de su historia de vida, la escuela ha tenido una serie de logros al interior,
que van desde los académicos en la aplicacion de evaluaciones externas, como lo hace
referencia en la prueba ENLACE 2010, que la colocan en el lugar 237 de 3574, con un
puntaje de 609 de 1856, la cual la sitia dentro de las mejores instituciones a nivel estatal,
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hasta los que se refieren al intercambio en los concursos sobre competencia cotorra,
comprension lectora (Programa Nacional de Lectura) y otras participaciones de indole

sociocultural.

4.2.3 Comunidad

La institucidn se encuentra enclavada en una zona que tiene todos los servicios que
van desde el agua, luz, teléfono, internet, trasporte publico y servicio de taxis que permiten
estar en contacto con la capital de Estado de México de una manera pronta y directa. Las
personas que aqui habitan son gente de estrato social medio alto, lo cual propicia un
desarrollo 6ptimo de las actividades generadas en la institucion y por el perfil de cada uno de
los padres de familia, apoyan directamente las actividades y tarea extra clase de los alumnos.

Se reconoce de manera general que su planeacion urbanistica, la sitia como una
escuela que cuenta con la vigilancia al exterior, al tener un modulo de policia a escasos 20
metros, calles pavimentadas, alumbrado publico, pero sobre todo el acceso a las instalaciones

de salud.

4.3 Descripcion de procedimientos

Esta accion inicia desde la eleccion de la institucion donde se llevo a cabo la
investigacion con perspectiva cualitativa. Para realizar la seleccion fue necesario considerar
varios parametros. En primer término, se solicité permiso a través del oficio de autorizacion.
También se tuvo que argumentar la importancia de haber seleccionado a esta institucion, al
ser considerada como un centro escolar con meritos y logros academicos suficientes.
Posterior a este el director, una vez analizada la propuesta, se dio respuesta positiva a través
de un oficio de aceptacion visado por las autoridades educativas que comprenden la zona

escolar SO75.

71



Se procedi6 a presentar este estudio a todos los participantes el director, docentes y
coordinadores, en donde, se dio a conocer el objetivo de esta investigacion, y por parte del
investigador se procedio a disipar las dudas relacionadas al tema a estudiar. Se consideraron
de manera las fechas y dias para realizar las entrevistas a cada uno de los participantes, con la

finalidad de no interferir en sus tareas cotidianas.

Una vez aceptado el proyecto por parte del director y autoridades educativas de la
zona escolar S075, fue necesario realizar un recorrido general por las instalaciones para,
conocer de manera fisica las instalaciones, la direccion, la orientacion y departamento de
coordinacidn, asi como la ubicacion de la supervision escolar dentro del centro escolar. Al

final se agradecio el apoyo brindado y la aceptacion de esta investigacion.

Se hizo cita con cada uno de los involucrados en esta investigacion, como lo fue el
director, los coordinadores de area y los docentes, con la intencion de dar a conocer de
manera puntual las actividades y el objetivo de estas entrevistas semi-estructuradas. Se
pregunto sobre quien proporcionaria los documentos para su revision y analisis, de acuerdo al
formato creado a exprofeso para esta indagatoria y la posibilidad de asistir a los eventos

institucionales.

Después, fue preciso describir el panorama general de la entrevista semiestructurada,
a cada unos de los involucrados y se explico a los participantes, que esta indagatoria seria
utilizada con fines exclusivamente académicos y sus respuestas tendrian trato de

confidencialidad.

Para la realizacion de cada una de la entrevistas fue necesario llegar con tiempo de
anticipacion, establecer el dialogo con el entrevistado, respetar sus opiniones, y considerar en

su momento algunas aclaraciones.
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Después de cumplir con todo este protocolo, se procedid a realizar cada una de las
entrevistas, partiendo de la realizada a la direccion escolar al director, después la de los

coordinadores en su espacio, y los docentes en una reunion general en la biblioteca.

Una vez realizadas las entrevistas a todos los involucrados, se procedid a transcribir
palabra por palabra cada una de ellas, y se present6 a los responsables para su aceptacion, y
correccion en su momento. Se analizaron las respuestas de los instrumentos aplicados de
manera informal a coordinadores y docentes. En relacion a la realizada al director, se
presentd la transcripcion total de su entrevista, y después de su lectura se procedi6 a la

aceptacion de lo escrito.

Se solicito a la direccion a través del departamento de subdireccion, los documentos
en donde se encontrd la mision y vision, inmersa dentro de plan institucional, y esta parte de
acuerdo a las caracteristicas académicas de esta institucion, del PETE y PAT, libros de actas
y acuerdos, considerando como elementos relevantes en tiempo de realizacion, el objetivo de
la creacion, fecha asuntos a tratar, lenguaje explicito, implicito, tipo de decisiones y quienes
contribuyeron a estas. Con lo anterior se pudo analizar de manera especifica los tres
documentos (libro de actas, minuta de reuniones de padres y de consejo técnico consultivo)

(ver anexo A).

Para realizar el andlisis de los datos, fue necesario realizar la trascripcién integra,
tarea ardua y nada facil. Ademas, permitié explorar bajo un cuestionamiento determinado que
consto de 11 preguntas, los elementos que son parte el directivo, docentes y coordinadores en
relacion su familiaridad con la mision, quiénes demuestran el liderazgo, como, y cuéles son
las ventajas de distribuir el liderazgo, como se coordinan, etc., y sus bondades en el contexto

escolar (ver anexo E).
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En cuanto a las observaciones de eventos, fue necesario en primer término establecer
comunicacion con las autoridades sobre el objetivo, y una vez con la autorizacion
correspondiente, se asistié de manera puntual a la reunién de consejo técnico consultivo,
reunion de padres de familia y de academias: Fue preciso, establecer contacto con los
responsables de dichos eventos, considerando un espacio para el anélisis de las

observaciones, para después realizar las anotaciones, que apuntaron hacia los aspectos de:

e Fecha de realizacién del evento

e Asuntos a tratar y quien lo dirige

e Quien asume la responsabilidad de la toma de decisiones
e El ambiente que se observa

e Y como se signa cada unos de los eventos por parte de los docentes, padres de

familia y el papel del director en cada uno de estos.

La actividad se concreta después del analisis de cada elemento que lo conforma, y con
el llenado de los formatos, permitieron evidenciar los codigos como organizacion, toma de
decisiones, trabajo en equipo, ambiente, y comunicacion. Y termind con la redaccion de las

categorias que surgen de este analisis. (Ver anexo A y D)

4.4 Presentacion del caso.

4.4.1 Entrevista con el director

En un principio las respuestas del director manifiestan un conocimiento pleno de las
acciones, objetivos, misidn y vision institucional, enfocados hacia el trabajo de manera
colaborativa que admite delegar responsabilidades y permite una participacion en cada una de
las actividades. Asi mismo, reconoce de una manera directa que es imposible que una sola

persona pueda sostenerse bajo este esquema en la escuela; requiere la distribucion de mandos
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al interior de cada una de las academias, docentes, directivos, coordinadores, sociedad de

padres y en los alumnos en la consecucion de logros.

Por otra, parte existe la evidencia que al inicio del ciclo escolar se informa sobre el
plan, estructura y su participacion de los docentes, trasciende a cada una de las acciones de
las academias, en el trabajo aulico y en la conformacion de los organismos que apoyan a la

institucién.

Asi mismo, el liderazgo es aceptado por la comunidad y ejercido al interior de cada
unos de los 6rganos de apoyo, y se manifiesta de manera consensada en los diferentes
escenarios. La institucion goza de las ventajas ofertadas por el liderazgo distribuido, que se
obtiene una visién més amplia de lo que se quiere lograr en la institucion, ademas permite un
trabajo integral, que considera a los obstaculos como oportunidades de crecimiento y el

director comenta;

Al distribuir el liderazgo se obtiene una visién mas amplia de lo que se quiere
lograr en una institucion. Ademas, se permite y sobre todo, uh, se logra un
trabajo més integral. En donde cada elemento participa en donde le
corresponde, en lo que respecta a los obstaculos, siempre en una institucion se
tendra opiniones diferentes, pero al final se lograr la consecucion de metas (ver

anexo E) (entrevista al director)

En cuanto a los retos muchos son lo que se deben alcanzar como meta, desde
considerar que todos los docentes tienen la posibilidad, de realizar desde un
principio las actividades. Planeacion, organizacion, y fortalecimiento de

relaciones, esta deberan ser siempre con respeto y con el cumplimiento de los

75



anhelos de cada integrante de esta institucion educativa (ver anexo E)

(entrevista al director)

Se observo que el director es quien en colaborativo, distribuye las actividades
indicando en cada una de ellas las funciones a desarrollar de manera especifica, siempre en

conocimiento de las metas y objetivos que se pretenden alcanzar:

Los docentes se integran en la organizacion que permite el crecimiento e
intercambio de experiencia al interior y exterior del centro escolar, como la
conformacion de las academias, en donde el trabajo se distribuye
equitativamente, con la aclaracion de que son los menos, quienes no tienen
bien definido lo que quieren, pero la mayoria reconoce la importancia del

trabajo colaborativo (entrevista al director)

Por otra parte, y derivado de cuestionamiento sobre el liderazgo distribuido, que ha
permitido realizar el trabajo institucional de una manera diferente, y ha permitido que el
centro escolar se posicione en los rangos de eficiencia que goza actualmente, se hace evidente
en las opiniones vertidas por el director quien reconoce que: lo ha llevado hasta donde se

encuentra en este momento parte del hecho de:

Reconozco que el camino es dificil y existe la necesidad de quitar esquemas ya
establecidos. En el liderazgo, resulta indispensables que el trabajo se desarrolle
de manera colegiada(colaborativa), sobre todo en la toma de decisiones, para
evitar equivocaciones, ademas, se considera un proceso largo y aunque tenga
poco tiempo en esta institucion, mi experiencia me dice que vamos por buen

camino, y esta manifestacion de liderazgo, genera certidumbre en cada una de
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las acciones implementadas, que de acuerdo a las observaciones personales, han

favorecido el crecimiento de este centro escolar(entrevista al director)

4.4.2 Entrevista con docentes

En el caso de los docentes y coordinadores comulgan con la vision institucional,
existe coincidencia en las respuestas sobre el trabajo, la mision y vision, y sobre todo las
ventajas que representa establecer un compromiso en conjunto. En donde el trabajo es
distribuido de manera sistemética, en el que las acciones propuesta acciones permiten la
mejora institucional, derivado de la entrevistas, se establecié que los docentes concuerdan

con las misién y vision institucional. El trabajo es desarrollado de manera colaborativa.

También es en realidad la existencia de varios lideres que emergen generalmente de

manera natural y en otras ocasiones son elegidos de acuerdo a su trabajo por sus comparieros.

Existe la necesidad que los docentes comulguen con la misma ideologia,
organizacion, pero sobre todo que compartan la mision y vision, emendada de la planeacion
institucional, y que debe estar presente en las actitudes, y la elaboracion de los distintos
documentos, asi como los objetivos, y metas que se originan del liderazgo. Por tal motivo,
fue necesario considerar en los docentes, si estdn acorde con estos principios de la
distribucion de responsabilidades, generados de la misidn y vision institucional en la
Secundaria. No. 12 Héroes de la independencia” En la entrevista realizada a docentes

comenten:

La vision de la escuela es lograr obtener en los alumnos las caracteristicas
establecidas en el perfil de egreso. Esto, es basado en el desarrollo de las

competencias. Se supone que para lograrlas esta elaborado un plan
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institucional donde se establecen las acciones a seguir y esto, se realiza de

manera conjunta al inicio de ciclo escolar 2010-2011. (entrevistado 1)

Nuestra vision es conformarnos como una escuela de calidad, que logre formar
alumnos de manera integral y competentes para la vida, mediante un trabajo
colaborativo, dirigido con liderazgo del nuestro lider directivo, con un plan
especifico, y para logarla es necesario trabajar mas, con el desarrollo del perfil

de egreso (entrevistado3)

Ser una escuela de calidad y de formacion integral que logra crear alumnos
competentes para la vida y permita el crecimiento organizacional de manera
conjunta, que permita proyectarse al exterior. Y para lograrlo es necesario
conjuntar acciones y evitar el trabajo individual, por el contario alentar el

colectivo o colaborativo “(entrevistado 2)

Nos vislumbramos como una escuela de calidad y de formacion integral que
logre formar alumnos competentes para la vida, con cierto grado de madurez,
independencia seguridad y con elementos basicos para fundamentar un
proyecto de vida, a través del trabajo colegiado en donde los esfuerzos de
todos los que laboran en esta institucion convengan en el resultado (ver anexo

E) (entrevistado 4)

4.4 .3 Entrevista a coordinadores

Los coordinadores aluden la existencia de un equipo de trabajo, identificado su origen
desde el inicio del ciclo escolar, en donde establecen los objetivos. Todos estan de acuerdo

con la mision y vision institucional. Ademas, coinciden al sefialar que cada una de las
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actividades realizadas al interior de la institucion se desarrolla de manera colaborativa, y que

todas las actividades son perfectibles.

Asi mismo, el trabajo asignado al inicio del curso, durante el proceso académico y al
final del mismo, se realiza con apoyo de las diferentes comisiones. El liderazgo distribuido se
observa en la manera de coordinar, colaborar y definir los distintos trabajos, que impactan en
los logros y el prestigio de esta institucion, mismos que se hacen referencia en los

cuestionamientos aplicados a éste grupo. (Ver anexo C).

La vislumbramos como una escuela de calidad que logre formar alumnos
competentes para la vida. Estando conformados, como un equipo integrado,
que asume su responsabilidad en retos, logros y fracasos en un ambiente de
comunicacion. El conocimiento y el seguimiento de las actividades dentro de

un ambiente de compromiso (coordinador 1)

De alguna manera, la percibimos como una escuela de calidad y de formacion
integral que logro crear alumnos competentes para la vida, con cierto grado de
madurez, independencia, seguridad y con elementos bésicos para

fundamentacién de los proyectos de vida (coordinador 2)

La planeacion institucional se realiza desde el inicio. La cual deberd ser
presentada en su proceso docente. En esta planeacion a través de las opiniones
de docentes y directivos, estara sujeta a las modificaciones. Y que seran dadas
a conocer de manera puntual por parte del director a los diferentes organismos
y comisiones por medio del trabajo colaborativo. Todo esto enfocado al
desarrollo de competencias, como la enmarca la Reforma en Educacién

Secundaria (RES) (coodinadorl)
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Los compafieros tienen el conocimiento de la vision desde un inicio del ciclo
escolar, presentes de alguna forma en sus planes que llevan en su préctica
cotidiana. Estos estan en libertad, si asi lo deciden al externar opiniones sobre

el rumbo de la institucion (coordinador 2)

4.4.4 Andlisis de documentos

En el analisis de los documentos, estos demostraron que directivos, coordinadores y
docentes visaron las actas, y que en el caso de los docentes exhiben el papel y caracteristicas
del liderazgo, presente al ser nombrados jefe de academias, quienes al presidir las reuniones,
consideran en consenso la opinidn de todos los integrantes de la academia. En el caso de las
reuniones de padres de familia, son los integrantes de este comité, elegido a ex profeso,
quienes coordinan y representan el interés de todos los padres de familia, circunstancia
evidente en las acta levantadas y firmadas por los padres de familia.(Comité de padres de

familia.).

En conjunto, estos documentos representan un ejemplo fiel del liderazgo distribuido,
manifiesto en cada uno de los miembros que participan y se hace evidente en la mision y

vision institucional en donde

Todos los dias el personal escolar, padres de familia y alumnos trabajamos con
profesionalismo, compromiso y entrega, luchando, asi por ofrecer un servicio
educativo de calidad que logre satisfacer las necesidades de formacion en los
alumnos, trabajando para que cada uno de los alumnos tengan una educacién
que le permita el desarrollo de habilidades, una adquisicién de conocimientos
adema de una construccion de valores y actitudes, es decir competencias, que

le den la oportunidad de seguir aprendiendo a lo largo su vida ( ver anexo A)
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4.4 .5 Observaciones de eventos escolares

Las observaciones de los eventos escolares arrojaron, que el trabajo desarrollado en
esta secundaria es realizado de manera colaborativa, a través del liderazgo al interior de cada
uno de los 6rganos de apoyo que existen en el centro escolar y su ventaja es facilitar y

eficientizar el trabajo en todos los &mbitos.

Ademas, se observo que en cada uno de los eventos existe un total respeto a las
opiniones vertidas por orientadores, coordinadores, docentes, y padre de familias en donde
existe la libertad de opinar y sefialar, con la intencion de facilitar el trabajo. Asi mismo, se
observa la distribucion de acciones por parte del director, en cada una de las actividades
observadas en donde el liderazgo distribuido es ejercido en principio por los orientadores en

algunos casos por los padres de familia.

En lo referente a las reuniones de padres de familia, las actas de acuerdos son
firmados por las personas elegidos (representantes) de manera consensada y simbolizan el
interés de los padres de familia. En conjunto estos documentos representan un ejemplo fiel

de la distribucion de actividades, manifiesta en cada uno de los miembros que ahi participan.

Se origina de manera natural y de manera elocuente se manifiesta en los
orientadores, quien aborda de manera directa la problemética grupal del tercer
bimestre.Se realiza a partir de la exposicion inicial, para que de manera
ordenada y en colaborativo, se disponga a dar la palabra a cada uno de los
docentes que quieran opinar, sobre el tema. Esta actividad es desarrollada en la
sala maestros, en donde se retine la mayoria de los docentes que asisten en este
horario a clases. En donde es el director asume una postura de coordinacion, y

su participacion es la final con algunas recomendaciones (ver anexo A).
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Se observé que los orientadores tienen dominio del tema y una coordinacion
adecuada. Al mismo tiempo, el director establece en conjunto la mecénica, en espera de
opiniones de los orientadores. Asi mismo, se dota de los materiales necesarios, para que el

orientador conozca la problemética existente en el grupo de referencia.

El director, a través de dialogo, permite la opinion de los asistentes, y recomienda que
la asistencia a estos eventos debera estar visado por los padres de familia, con la autorizacion
por escrito. Los orientadores dan a conocer algunas caracteristicas sobre la indisciplina. Y
sobre quien sera el responsable de los equipos de fut bol, basquet bol, voli bol y atletismo,

todo esto en ambas ramas.

4.5 Presentacion de resultados

Los instrumentos de recoleccion de datos, motivo de éste estudio arrojaron resultados
interesantes, que fueron encontrados en las entrevistas semi-estructuradas al director,
docentes y grupo de coordinadores, asi como el analisis de eventos y documentos como
planeacion, actas circunstanciadas, juntas, etc. A continuacion se hace referencia en codigos
que salieron de los datos organizacion, toma de decisiones, trabajo en equipo, ambiente,

comunicacion y compromiso.

4.5.1 Organizacion

Por medio del analisis y las observaciones en el momento de la entrevista
semiestructurada al director y a los grupos de coordinadores y docentes; asi como el analisis
de los documentos institucionales representan una buena organizacion al interior, que se
refleja en la planeacion, realizacion de actividades, consecucion de acciones, eventos
significativos en donde estuvo presente el trabajo, que en su conjunto cumple con los roles

establecidos. En esta institucion se encontré que de manera permanente realiza el trabajo en
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equipo con la participacion de todos sus integrantes. Situacion que se puede denotar en lo

obtenido en el estudio de campo.

El plan institucional (PETE Y PAT) se elabord si, con el apoyo de todo el
personal que trabaja en la escuela lo cual hace suponer que estamos de acuerdo
aunque existen docentes que no se involucran al 100% en lo que se lleva a
cabo. Todos estan informados desde el inicio de la elaboracion. Pero edemas al
inicio de cada ciclo escolar se retoman estos aspectos para que se trabaje con
esas lineas. En las primeras reuniones y a través de las primeras circulares se
establecen los vinculos necesarios para clarificar criterios y reconocer

adecuaciones. (Entrevista docente) (Ver anexo E)

Cumplimiento de roles establecidos, se basa en los aspectos que se asentaron
en las actas correspondientes, de acuerdo a su asignacion dentro de las
institucion, asi como en los distintos organismos, consejo técnico consultivo,

academias, etc. (ver anexo E) (entrevista docente 3)

En la categoria de organizacion, ésta parte de un liderazgo natural, y tiene la
caracteristica de compartir responsabilidades, ademés, de dar cabal cumplimiento a los roles

establecidos con anterioridad y encabezados por el liderazgo distribuido.

Ademas, en esta categoria se percibié de manera natural el impacto que tiene el
liderazgo y su distribucion al grado tal, que a través de la organizacion se impulsd una mejora
institucional que permiti6 un trabajo colaborativo manifiesto en todas y cada una de las
academias conformadas al interior de la institucion, al distribuir el trabajo, compartir
responsabilidades en cada una de las actividades relevantes realizadas al interior del centro

escolar como se muestra en la tabla 4.2.
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Tabla 4.2

Codificaciones sobre organizacion producto del andlisis

Organizacion

En equipo de trabajo

Parte del liderazgo natural y compartiré la responsabilidad
Cumplimiento de roles establecidos

Aceptacion natural e interaccion en el equipo de trabajo
Trabajo integral para mejor funcionamiento institucional
Trabajo colaborativo en las distintas actividades

Trabajo por medio de academias al interior del aula

Distribucién colaborativa del trabajo

El liderazgo distribuido otorga oportunidades de interaccidn, favorece la distribucion

del trabajo, considera el colaborativo en cada una de las actividades institucionales, asi como

en la participacion en los eventos y reuniones. En donde se observo la corresponsabilidad,

dentro de la organizacion escolar, a travées del liderazgo distribuido: situacion que se constato

en los 9 docentes que configuraron la muestra, y al final después de analizar se contrasto la

informacion y se obtuvo de manera relativa.

4.5.2 Toma de decisiones

Dentro de este codigo se observd que en la mayoria de las entrevistas las opiniones
tienen coincidencias significativas, las decisiones son consideradas en la construccion de la
mision y vision institucional. En la aplicacion y desarrollo de las distintas actividades
institucionales, el principal factor presente es la colaboracion y la distribucion del trabajo

(liderazgo distribuido). También, se observé en cada uno de los elementos (fecha, quien lo
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redacta, la tematica, etc.), que integran los documentos analizados (plan institucional, reunion

de consejo técnico y de padres de familia) en donde estuvo presente el trabajo colaborativo.

También se establecio el principio bésico del liderazgo distribuido con apertura al
dialogo. Manifiesto en cada unos de los instrumentos aplicados, donde se percibe la
distribucion de la responsabilidad, y la participacion, entre los diferentes actores y lideres de
la institucion. Esto se establece al inicio del ciclo escolar, y sobre todo en las reuniones

bimestrales.

El liderazgo se nutre de la diversidad de ideas, de consensar opiniones y construir
hechos, la toma de decisiones, permite reconocer que la decision final, tendrd un impacto
favorable a la institucién. Esta toma de decisiones es utilizada por los docentes de manera
constante y se implementa desde la organizacion, por medio del dialogo, el conocimiento y
coordinacion de lider, con la intencion de consolidar estas acciones que favorezcan la

distribucion del liderazgo.

Lépez (2010) reconoce que el liderazgo es mas que una caracteristica individual del
lider, es un atributo de los grupos humanos, organizaciones, comunidades, que permite
funcionar de la manera més adecuada a su mision y prioridades. Esto valida la relacion en la
toma de decisiones, en donde se reconoce la importancia del factor individual, pero deja

entrever, que se consolida el trabajo colectivo.

Asi mismo, dentro de este campo un lider educativo se asume un rol de facilitador y
administrador del cambio, logrando que la comunidad actué de forma propositiva, y motiva al
personal docente a participar de manera consciente en la toma de decisiones y fomenta de
manera consensada, las opiniones con una sensacion de equipo Fullan (2007) como se

muestra en la tabla 4.4.
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Tabla 4.4

Categorias sobre la toma de decisiones

Toma de decisiones

En colaborativo y reuniones de academia

Reuniones de colegiado de manera consensada

Dialogo, que beneficie a todos y delegacién de acciones
De manera natural delegando responsabilidades
Participacion consciente en las decisiones.

Consenso de opiniones de forma colaborativa

Actividades de sensibilizacion

4.5.3 Trabajo en equipo

El andlisis de las entrevistas al director, coordinadores y docentes perme6 en todas las
respuestas, la existencia de ser un codigo incluyente, en donde las actividades realizadas al
interior de este centro escolar se hacen de manera colegiada. Pero es el director quien
distribuye las actividades planteadas en el proyecto institucional inmerso en el PETE y PAT.
Ademés, dentro del trabajo en equipo, se hace referencia a los acuerdos presentes, integrados
desde el inicio de afio como la misién y visién, situacion que permite el crecimiento

institucional y favorece el intercambio de ideas y experiencias.

En las entrevistas se han vertido opiniones sobre el trabajo en equipo y han
contribuido a la formulacion de la mision y la vision institucional con la participacion de los
docentes, coordinadores y directivos, caracteristica de la colaboracion del liderazgo
distribuido. Ademas, el trabajo en equipo permitié mejorar de manera integral los estandares

nacionales, que funcionan como criterios de comparacion entre la realidad y un estado
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deseable de la préctica, estos estdndares son los instrumentos para realizar la valoracion de la

gestion escolar y permiten observar el grado o nivel de las distintas dimensiones (SEP 2005B,

p.10) y pueden ser revisados en los ambitos pedagdgico, organizativo, administrativo y apoyo

a la comunidad con la corresponsabilidad de acciones( Spillane, 2003).

En lo que se refiere a los eventos estos se hacen de acuerdo a las circunstancias, el
liderazgo se produce de manera natural, y se permea el trabajo colectivo a través de la
coordinacidn con los docentes a cargo de la actividad (junta) de padres de familia, director,

pero siempre con la intencidn de facilitar el en equipo

Senge (2007) reconoce que una organizacion inteligente se presenta como una
manifestacion que aprende de la capacidad de sus integrantes. Asi mismo, considera que el
trabajo en equipo favorece el desarrollo académico de manera integral, “El todo puede
superar la suma de las partes” (Senge, 1999, p.21) también como la evolucién sobre el
liderazgo a través del compromiso Y el trabajo en equipo de los involucrados como a

continuaciéon se muestra en la tabla 4.5.

Tabla4.5

Codificaciones en relacion al codigo trabajo en equipo.

Trabajo en equipo

Por medio de comunidades de aprendizaje

Partiendo del liderazgo directivo y el plan institucional

A través medio de comisiones, de acuerdo al organigrama institucional
Distribucidn de las actividades planeadas para todo el plantel.
Propuesta personal con credibilidad

Vision amplia, jerarquizando las actividades

Coordinacion por jefes de academia, directivos y representantes
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4.5.4 Codigo ambiente

En la entrevista al director se demostrd que el trabajo es realizado en un ambiente de
respeto y tolerancia, en donde la pluralidad se percibe como un elemento de crecimiento y
oportunidad, que decanta en una actitud propositiva de los docentes. Ademaés, cada uno de
docentes acepta los roles asignados, con la intencion de establecer la creatividad en el trabajo
que desarrollan. Por parte del director existe un respeto y tolerancia a las actividades de los

docentes lo cual permitid el crecimiento institucional.

En lo que se refiere a los documentos, estos manifiestan de manera general un
ambiente de trabajo adecuado y agradable en cada una de las reuniones, en donde los
acuerdos emanados de ahi estan encaminados al trabajo colaborativo. También, la
coordinacidn de las acciones esta presente en los distintos comités de padres y alumnos en las

reuniones de academias, etc.

En los eventos observados se percibié una ambiente de orden ante la postura del
director, y de respeto hacia la toma de decisiones, pero sobre todo a la propuesta sobre la
asignacion de las actividades y los responsables de estas. Siempre se realizaron de manera
consensada, partiendo del liderazgo distribuido en donde siempre existio la pertinencia y

participacion de padres de familia y docentes.

Spillane (2003) considera que el liderazgo hace la diferencia en la calidad y los
resultados del proceso escolar, y un buen lider es aquel que es capaz de unir a la comunidad,
y entusiasmarla con su proyecto comun. Por otra parte reconoce que es importante
potencializar no solo el trabajo individual, sino ademas considerar el trabajo en equipo en un

ambiente adecuado. En donde las acciones estén en funcion de fomentar las relaciones, y las
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actividades fueron realizadas con responsabilidad como se hace referencia en la siguiente

tabla 4.6.

Tabla 4.6

Codificaciones sobre el ambiente

Ambiente

Respeto, responsabilidad, confianza y actitud propositiva
Ambiente de seguridad y confianza, propositivo

De trabajo, participacion, certidumbre y de corresponsabilidad
De confianza, responsabilidad y colaboracién

Aceptacion de roles y creatividad en el trabajo

Respeto y responsabilidad al trabajo asignado

Agradable en las actividades académicas y de trabajo colegiado
Tolerancia en la dindmica &ulica

De trabajo mas ameno que permite crecimiento ideoldgico

Favorable y de crecimiento institucional

4.5.5 Cddigo comunicacion.

La entrevista con el director expreso una comunicacion en sentido horizontal y

vertical en el trabajo cotidiano, no evita el trabajo individual. Ademas, el director propicia el

respeto y la comunicacion verbal de los integrantes de cada una de las academias. La
comunicacién es de manera directa y acorde al rol que representan en la institucion, y se

logra la participacion activa de todos y cada uno del personal que integra la plantilla

institucional. Esto se obtiene a través de las reuniones y por medio de la planeacion inicial a

través del cronograma de actividades.
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En los documentos dentro del codigo de la comunicacion, observd la participacion
interactiva y directa con la firma de los diferentes documentos. Se reconocio la
responsabilidad de llevar al terreno de las acciones las distintas actividades programadas. Y
son coordinadas de manera directa por el director. Los eventos parten de una agenda, y
durante su desarrollo se percibi6 por medio de la participacién espontanea de los docentes,

director, y en algunos casos los padres de familia y alumnos.

Racionero y Serradell (2005) consideran que es imposible transitar en una institucion,
sin que estén presentes todos los agentes conformados en comunidades de aprendizaje, su
funcion es colaborar de manera integral en las acciones institucionales, permitiendo un mejor
aprendizaje. Estas comunidades incluyen a directivos, coordinadores, docentes, alumnos y
padres de familia, con un objetivo de coadyuvar en la tarea educativa y en &mbito dulico

como lo muestra la siguiente tabla 4.7.

Tablad.7

Codificaciones sobre comunicacion

Comunicacién

Trabajo cotidiano de manera colegida y evitar el individual al interior de aula
Respeto y consideracion entre los integrantes

Convivencia y realizacion de actividades en colegiado

De manera verbal, considerando su comisién, y rol en la institucion

Participacion activa de todo el personal.( grupo colegiado)

Organizacidn de las actividades correspondientes para obtener mejores resultados

Directa para mejorar la calidad educativa
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4.5.6 Compromiso

En la institucion, se observd el respeto y consideracion entre los integrantes al trabajo
desarrollado, con la intencién de transitar de lo individual, para propiciar lo colegiado que
favorezca el liderazgo distribuido. El director, a través de la capacitacion constante del
personal a su cargo, aportd ideas para el crecimiento institucional, cumplimiento de las

acciones planeadas en conjunto, a través del trabajo colaborativo.

Asi mismo el desarrollo de acciones beneficio directamente a la comunidad escolar,
siempre con el acompafiamiento y coordinacion de cada unos de los lideres. También se
necesario hace eficiente el trabajo con compromiso, para alcanzar los objetivos propuestos en

el plan institucional.

Los docentes tienen el compromiso de propiciar y desarrollar acciones, que beneficien
a la comunidad escolar, y se presenta en la disposicion para la capacitacion permanente,
fortalecimiento de la relaciones humanas, por medio de talleres, que hacen evidente el
compromiso por alcanzar los objetivos, metas y superar los retos, elementos sustanciales de
un trabajo en colaborativo y una representacién del liderazgo distribuido esto se denota en la

tabla 4.8

Tabla 4.8 Codificaciones sobre compromiso

Compromiso

Actualizacion y capacitacién permanente de docentes
Concientizacion de colaborar todos aportado ideas

Desarrollo de acciones que beneficie a toda la comunidad escolar
Coordinacion de la planeacién entre los elementos

Alcanzar los retos y metas, en el trabajo en equipo

La organizacidn institucional, académica e infraestructura

Planeacion de actividades, eficientar la organizacion y la comunicacion escolar
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En los documentos se percibe el compromiso para realizar el trabajo de manera
colaborativo con beneficio directo a la institucion. Y junto a los alumnos lograran la
adquisicion y desarrollo de competencias. Asi mismo, contribuird a mejorar en las distintas
academias, infraestructura escolar y la organizacion que permita la mejora en el centro

escolar.

En los eventos, se observo que todos consideran importante realizar el trabajo de
manera colaborativa para subsanar el del trabajo aislado e individual presente en el centro
escolar. Ademas existe la posibilidad de realizar las adecuaciones en conjunto con

autoridades.

La investigacion que se aplicd, se observo el liderazgo distribuido, presente en la
coordinacidn, colaboracion y distribucion. Ademas, permitié mirar la relacion entre
directivos y docentes y como han modificado la forma de trabajar, hasta posicionarse en el

liderazgo distribuido.

Las actividades docenes y toma de decisiones que expone en tres formas de liderazgo
manifiesto en esta Secundaria No. 12 “Héroes de la Independencia” y que los enlista al
ejercer una distribucién colaborativa en el trabajo conjunto de los lideres. Estas situaciones
se presentan en las actividades y reuniones de docentes, de consejo técnico, libro de actas,

planeacion, etc., en donde esté presente la distribucion colectiva (Spillane, 2003).

El trabajo de los lideres permea mas que un desarrollo independiente; la busqueda de
un objetivo coman y como fin Gltimo una distribucién coordinada. Pero en esta institucion se
observo hasta donde la practica de liderazgo en las diferentes tareas se realizada en forma

particular en la ejecucion de alguna accion concreta.
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Ldpez (2010) dice reconocer dentro de los nuevos paradigmas del liderazgo la
propuesta de nuevos lideres transformacionales, cuya mision y responsabilidad es cambiar la

mentalidad de las personas, conseguir su compromiso y transformar su entorno.

Muchos de los docentes que trabajan en la institucion motivo de la investigacion,
estan organizados de tal manera que es permisible su opinién y su trabajo. Existen algunas
variantes que no se pueden expresar por el factor que representa a la movilidad de los
docentes, y la comunién con la mision y vision de la escuela. También es necesario expresar
la existencia de una disposicion natural para el trabajo académico, solo basta compartir la
responsabilidad, y aun mas que los agentes del cambio, alumnos y docentes sean los
encargados de tomar la decisiones al interior del centro escolar, de acuerdo a las entrevistas

realizadas al director, docentes y coordinadores.

Por otra parte, lo Unico contradictorio que se encontrd en esta investigacion, es que es
imposible tener un 100% de liderazgo distribuido, esto de acuerdo a la percepcion de los
docentes y coordinadores. Es decir, en algunas entrevistas se denoto el desacuerdo, pero por
el profesionalismo de trabajo en las condiciones manifiestas por el director, se acepta
disgregar actividades que permitan acordar su valoracion y actitud, al tratar de desvincular el

verdadero trabajo institucional.

Se encontrard en el siguiente capitulo las conclusiones a que se llegd, contrastando la
informacion de los diferentes investigadores sobre el liderazgo distribuido en el centro
escolar. De igual manera es necesario considerar que cada una de estas conclusiones
fundamentada en esta investigacion no son Unicas, ni absolutas, y queda abierta la posibilidad
de extender y entender la mecanica que subyace en campo educativo para profundizar sobre

el liderazgo distribuido.
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Capitulo 5

Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Introduccién

En este capitulo, se encontrar la respuesta a la pregunta de investigacion, asi como
los resultados. Ademas de los hallazgos encontrados emanados de la investigacion, se
considerar a los elementos que conforman al liderazgo distribuido y los comentarios del
director, docentes y coordinadores.

Rojas (2006) considera sobre este aspecto que la naturaleza humana se dispersa a
causa de la dindmica social y esto tiene repercusion directa en las instituciones educativas, y
en éste centro escolar motivo de estudio no ha sido la excepcion. Es necesario considerar la
importancia de la funcién directiva encaminada a establecer, pero sobre todo reconocer el
liderazgo distribuido inmerso en la dindmica institucion.

Ademas, se considera la validez interna a partir de la triangulacion de la informacion,
y las recomendaciones para futura investigaciones. También la triangulacion de la
informacién, hace referencia a las limitaciones y los problemas a que se enfrenté esta
investigacion cualitativa. Termina el capitulo 5 con las conclusiones sobre como se observa el
liderazgo distribuido y su aplicacion en la practica educativa, con recomendaciones para

futuras investigaciones.

5.2 Respuesta a la pregunta de investigacion.

En referencia a la pregunta motivo de este estudio ;Como se desarrolla el liderazgo

distribuido, al interior la escuela Secundaria publica No. 12 “Héroes de la Independencia”?:
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después del analisis se encontraron los siguientes cddigos: organizacion, toma de decisiones,

trabajo en equipo, ambiente, comunicacion y finalmente, compromiso.

El trabajo desarrollado en este centro escolar es de manera colegida, con la

corresponsabilidad del desarrollo de actividades y el manejo de liderazgo directivo y la toma

de decisiones, se realiza en funcion del beneficio escolar. Se encontraron la relacion entre los

diferentes codigos y sus categorias, mismas que se hacen referencia a continuacion:

Organizacion. Se manifiesta por medio del trabajo en equipo, y parte de la direccion y
un liderazgo natural que comparte las responsabilidades. Existe la aceptacion natural
de la integracion y el trabajo en colaborativo. Esto con la existencia de una

distribucion integral para el mejor funcionamiento del la institucion.

Toma de decisiones. Parte manera primordial del trabajo colaborativo, manifiesto en
las distintas reuniones, por medio de dialogo con beneficio de todos, ademas se
delegan las responsabilidades, con sensibilizacion de actividades y participacion de la

activa en las acciones.

Trabajo en equipo. Se desarrollé a través de las comunidades de aprendizaje, que de
manera inicial del liderazgo directivo se enmarcé en el plan institucional, por medio
de la asignacién de comisiones, de acuerdo al organigrama del centro escolar.
También por medio del trabajo en equipo se distribuye y jerarquiza las actividades,
todas coordinadas por los distintos lideres, jefes de academias representantes

educativos.

Ambiente. Existe un ambiente de respeto, responsabilidad, confianza y actitud

propositiva al trabajo colaborativo. Se aceptan los distintos roles y actividades de
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trabajo. Esto se realiza de una manera agradable, con la existencia de la tolerancia al

crecimiento institucional.

e Comunicacion. Aparece en el trabajo cotidiano de manera colegiada, considerando el
trabajo en colectivo, respetando las opiniones y consideraciones de todos los agentes

del cambio.

- Compromiso. Por parte de los docentes de una actualizacion y capacitacion
permanente, permitié la implementacion de acciones que beneficien directamente a la
comunidad escolar. Pero a través de este compromiso alcanzar las metas y retos por
medio de desarrollo de un trabajo colaborativo. Por medio de la planeacion,

concientizando ideas, que impacten y mejores en la competencias en los alumnos.

5.3 Objetivos de aprendizaje.

El objetivo de éste estudio fue observar ;Como se desarrolla el liderazgo distribuido
en la escuela Secundaria publica No. 12 “Héroes de la Independencia?. Al analizar las
entrevistas a cada uno de los responsables (director, coordinadores y docentes), analisis de
documentos y observaciones, se encontrd que el liderazgo distribuido se manifiesta en toda y
cada una de la actividades. Con el trabajo el colaborativo, en la toma de decisiones con la
existencia de corresponsabilidad, en donde el director comparte las responsabilidades con
cada uno de los lideres (docentes, coordinadores y directivos) manifiestos en éste centro

escolar.

Ademas, se observa que la comunicacion esta presente en cada evento, reunion de
academias y actividades realizadas en la institucién. Como bien lo dice Spillane (2003 y
2004), distribuir el liderazgo en una institucion es dotar y potencializar un trabajo mas

fructifero, a través de la aceptacion (consenso y no mayoria) del colegiado, que permite el
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logro de los objetivos planteados de comUn acuerdo y plasmados en la misién y vision
institucional redactadas en el documento oficial del plan institucional inmersos en el PETE
(Plan Estratégico de Transformacion Escolar) y PAT (Plan Anual de trabajo).

En marcados en este contexto, la institucion debera clarificar sus objetivos, metas y
actividades con la intencion de reorientar los mecanismos, que en la actualidad le han
brindado su reconocimiento. Por tal motivo esta investigacion, pretendié alcanzar los
siguientes objetivos:

e Describir en la institucion Sec. No 12 " Héroes de la Independencia” el liderazgo
distribuido y su manifestacion en los agentes del cambio. (director, subdirector,

docentes y padres de familia.

» Identificar los formas de coordinarse en los responsables del centro de trabajo para
desarrollar el liderazgo distribuido en la secundaria No. 12 Héroes de la

Independencia

En efecto, en la institucion se identificaron que el director, coordinadores y docentes
manifiestan un liderazgo distribuido, en cada una de las actividades generadas al interior de la
institucion en la toma de decisiones, en la coordinacion de acciones en donde el trabajo
desarrollado e implementado con caracter de innovacion es de manera colaborativa, con la
participacion de todos en forma consensuada. Algunos de los elementos que se pueden
denotar y que estan presentes en este centro escolar respecto al liderazgo distribuido fueron la

organizacion, la comunicacion, el trabajo en equipo, el ambiente y la toma de decisiones.

5.4 Resumen de hallazgos
Se encontrd que hace necesario distribuir el liderazgo de cada uno de los lideres
existentes al interior de esta institucién, mismos que se manifiestan y son aceptados por una

parte de manera natural y por otra en cuestion de la aceptacion de los demas.
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También, se descubri6 que los agentes del cambio (directivos, docentes, alumnos y
padres de familia), construyeron y estan de acuerdo en gran parte con la mision (forma) y
vision institucion al (fondo) y lo trasladan en la practica cotidiana a traves de la reunion al
inicio de ciclo escolar percibido en los documentos redactados, libros de actas, y notas de
eventos en donde todos coinciden en la observacién de un liderazgo distribuido, en cada una
de las responsabilidades de actividades realizadas en el centro escolar.

Por otra parte, la manifestacion del liderazgo distribuido es evidente en el trabajo
técnico con docentes, directivos y padres de familia, implementados a través de las opiniones
vertidas en los foros, por medio de un trabajo colaborativo, y esto favoreci6 la insercion y/o
modificacion de acciones.

Las evidencias como lo fueron las entrevista a directivos, coordinadores y docentes,
ademas de los documentos y notas realizadas en este centro escolar, permitieron reconocer la
gama de acciones desarrolladas al interior de la misma, como lo fueron las reuniones de
caracter informativo con padres de familia realizadas éstas cada bimestre en total 5, con
docentes en consejo técnico consultivo en total 10, con el director a lo largo del curso escolar

en total de 10.

5.5 Validez interna
Este estudio tiene validez interna porque se triangularon los datos obtenidos de las
entrevistas al director, grupos de enfoque de los docentes y coordinadores, las observaciones
y los documentos analizados. De acuerdo con Sampieri (2010) en la triangulacion de datos
puede ocurrir que exista confirmacion, y esta ratificacion se logré en la recoleccion y analisis
de datos cualitativos. Se determin6 que este centro escolar distribuye el liderazgo a través de
diferentes acciones, encontrando de manera paralela las similitudes en casi todas las

respuestas resultado de los instrumentos aplicados en esta indagatoria.
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5.6 Sugerencias para futuras investigaciones

En investigaciones futuras se sugiere, en primer término entender la dindmica social
de los centros escolares, reconocer como se manifiesta el liderazgo distribuido con un
contexto integral, considerando la gestion directiva, la organizacion, el liderazgo, el
desarrollo de competencias.

Por tal motivo, se debe aplicar de manera referenciada un anélisis FODA (fortalezas,
oportunidades, dificultades y amenazas) a la institucion como elemento primordial, para
reconocer los agentes internos y externos que subyacen en la politica educativa propia de las
instituciones de educacion secundaria. (conocer el contexto escolar, el ambiente y los factores
externos e internos que favorecen u obstaculizan el crecimiento institucional)

Es necesario considerar el liderazgo directivo (lider) al interior de la dindmica escolar,
como el fundamento técnico pedagdgico que favorezca el crecimiento institucional. Pero sera
necesario que la distribucion del liderazgo se estudie de manera integral, desde distintas
perspectivas y comparandolo con otros fendmenos como el liderazgo individual, la gestion
directiva, las comunidades de aprendizaje y el trabajo colaborativo.

También es ineludible, considerar cuestionarios enfocados a los alumnos y padres de
familia, que permitan conocer el liderazgo distribuido en lo organizativo, administrativo,
pedagdgica y apoyo a la comun.

Ademas se sugiere una investigacion que responda a las siguiente preguntas, ;Como
se concibe un liderazgo distribuido por los padres de familia?, ;Qué factores favorecen esta
accion (liderazgo distribuido) y si realmente bajo esta esquema de trabajo la institucion sufre
el cambio deseado, la potencializa a ser una institucion de éxito y eficacia?

Una institucion se desenvuelve de manera integral, pero la concepcién de como se

manifiesta la distribucion del liderazgo en los centros escolares efectivos establece una duda.
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Hasta donde un centro escolar es considerado como tal, ¢Cudles son sus limitaciones y sus
alcances? Pero sobre todo ¢Como los docentes por medio de la gestién y la distribucion del
liderazgo, obtienen el reconocimiento social en centros escolares eficientes?

Hoy el liderazgo distribuido ante la dinamica social requiere implementar diversas
estrategias, innovaciones y reformas que involucren a todos los responsables de una
institucion. Por tal motivo, se deben considerar no solo el liderazgo distribuido y como se
manifiesta en los distintos escenarios, sino también como contribuye el desarrollo de éste, en
los distintos personajes que trabajan en el centro escolar.

Otra recomendacion es implementar al interior de los centros educativos el trabajo en
comunidades de aprendizaje, en donde los agentes el cambio tengan en su manos el
desarrollo del trabajo educativo y establezcan los elementos propios a seguir. Asi mismo, con
el fin de sostener el propio liderazgo del maestro contra la fuerza de resistencia

administrativa. (Fullan, 2007).

Por otra parte, los centros escolares reconocen caracteristicas similares, pero
diferencias sustanciales y esta pluralidad potencializa y acrecientan su eficiencia y mejorar

escolar permanente (Senge. 2007).

Fullan (2007) dice que el campo es la cultura de la escuela como lugar de trabajo en
donde la existencia un ambiente institucional favorece mejora las posibilidades de desarrollo,
unido esto, a su capacidad interna del cambio. Esto sucede con el compromiso de todos los

involucrados.

También es necesario construir y aplicar instrumentos que permitan verificar el
cambio en los alumnos con la practica del liderazgo distribuido. Elemento que genera un

ambiente institucional es transferir el poder de decision al propio centro, por lo que Senge
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(2007) reconoce como el avance interno a través de un plan de desarrollo del centro como

institucion; es necesario que estos realicen su planificacion de desarrollo.

Ademés es necesario generar una cultura organizativa que comparta las expectativas
sobre las acciones cotidianas propias de una institucion de nivel secundaria. Esto desarrollara
el compromiso en los docentes, alumnos, padres de familia, directivos y coordinadores, al
implementar su identidad, al reconocer que la historia institucional como imagen publica en
su proyeccion externa, permitira instaurar la génesis de un proceso permanente de

autorregulacion (Senge, 2007).

5.7 Limitaciones de la investigacion

Este estudio tuvo como principal obstaculo la indecision e incertidumbre inicial de las
personas, a las que se aplico la entrevista, esto en funcion de que consideran una pérdida de
tiempo, asi mismo como que este estudio evidenciaria algunas de las carencias en la

institucion.

Otro de los problemas lo representd, el tiempo destinado a la transcripcion de cada
una de las entrevistas, pero sobre todo el dar a conocer el informe a los entrevistados, esto por
el riesgo que representa al tener los entrevistados sus opiniones conjuntadas provoco

incertidumbre.

Otra limitante lo constituy6 de manera sustancial la asistencia a todos y cada uno de
los eventos (reuniones de sociedad de padres de familia, de consejo técnico consultivo de los
docentes) que es la parte dificil de compartir con agentes externos de la institucion, esto por
la dindmica establecida. Ademas, en relacion a los documentos, fue dificil que los
responsables dejen analizarlos con detenimiento y profundidad, esto por la situacion del

resguardo institucional y recelo profesional.
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5.8 Conclusiones

En la institucion en donde se aplicé esta investigacion existen varios lideres que
desarrollan su trabajo docente de manera colaborativa, siempre en funcion del liderazgo
directivo. Las actividades generadas al interior del centro escolar son distribuidas con la

intencion de reconocer el trabajo individual, que potencialice el colaborativo.

La distribucion del liderazgo es evidente en cada uno de los trabajos que se observan
al interior de la institucion, que va desde la planeacion inicial, la participacion activa en las
distintas reuniones, la iniciativa demostrada en las distintas actividades culturales, sociales y

académicas, hasta el desarrollo de actividades de aprendizaje y desarrollo competencias.

En todas las actividades realizadas se reconoce el liderazgo distribuido permeado por
el trabajo colaborativo, en donde todos y cado uno de los agentes de cambio manifiestan sus
opiniones y son admitidas como estrategias, de solucion o simplemente como factores de
cambio.

En esta escuela, el trabajo colaborativo permea sobre individual asociando las
distintas actitudes mostradas por los responsables de la institucion directivos, docentes,
alumnos y padres de familia.

En esta investigacion se percibio la existencia de varios lideres en las actividades
generadas al interior de la institucion. El director manifiesta el liderazgo distribuido en las
distintas acciones organizativas, administrativas, pedagogicas y de apoyo la comunidad.
También esté presente en las reuniones de academias, en donde los profesores asumen su
papel y liderazgo, en la consecucidn de las distintas actividades enmarcadas en el plan

institucional.

Otro punto que se reconoce en los distintos documentos exhibidos es el consenso de

todos los involucrados. Esto refiere a los acuerdos que permiten el trabajo de manera
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colegiada buscando siempre llegar a convenios que favorezcan a la institucién de manera
integral.

Se habla de una trabajo colaborativo, manifiesto en las opiniones enamadas de las
entrevistas. Los docentes exhiben su compromiso con la institucién, sus acuerdos sobre el
trabajo académico y su participacion directa en cada una de las actividades al interior y

exterior de la institucion.

El liderazgo distribuido desarrollado de manera integral al interior de la institucion, se
encuentra amalgamado en cada una de las actividades de los docentes. Se observa en la
actividad cotidiana de las autoridades directivas y administrativas. Spillane (2004) refiere que
el liderazgo distribuido es el punto de vista de una herramienta conceptual o de diagnostico

para pensar sobre la importancia del liderazgo escolar.

Por otra parte, no existe un plan preconcebido, ni mucho menos una receta sobre
cémo se debe implantar en una institucién el liderazgo distribuido. Por el contrario, el modelo
se manifiesta en base a las estructuras y necesidades sociales, y esta potencializado por su

dindmica.

Es simplemente un fenémeno que subyace en la dindmica escolar, y que en especial
en éste centro escolar se observo de manera natural, parte del consentimiento de los

responsables directos.

La idea del liderazgo distribuido ( Bennett, Wise, Woods, y Harvey, 2003; Woods,
Bennett, Harvey y Wise, 2004) implica un cambio en la cultura del centro escolar,
incorporando a todos en un proyecto comun; aprovechando las competencias y habilidades de
todos los integrantes de la comunidad logrando que el liderazgo se manifieste en todos los

niveles.
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Los elementos que se presentan en un liderazgo distribuido conforman de manera
integral el trabajo colaborativo de todos los involucrados en la escuela. Asi mismo, es
necesario compartir la vision y mision institucional acerca de la eficiencia escolar y se
concluyd con la obtencion de los siguientes cddigos:

e Organizacion. Compartir responsabilidades y trabajo en colaborativo.

e Toma de decisiones. En colaborativo, de manera natural delegando
responsabilidades.

e Trabajo en equipo. A través de comunidades de aprendizaje, partiendo del
liderazgo directivo y través de comisiones.

* Ambiente.- de respeto, participacion, corresponsabilidad y aceptacion de roles.

e Comunicacion. de manera directa, participacion activa y de respeto para
consolidar el trabajo colaborativo.

e Compromiso, en la capacitacion permanente, desarrollo de acciones y
competencias.

El director en su funcion de lider debe reconocer y formar lideres naturales y visibles,
pero con el valor implicito en cohesion de los docentes, coordinadores y directivos (agentes
del cambio). El liderazgo distribuido a través del director traslada el ejercicio de la influencia
desde la cuspide de la jerarquia organizativa hacia los equipos mismos de trabajo y hacia los
docentes (Harris, 2008).

Muchas fueron las semejanzas encontradas en los diferentes instrumentos, en donde
cada uno de los que integran la comunidad escolar, considera que el liderazgo distribuido esta
presente en todas las actividades a traves de la comunicacion directa basada en el trabajo

colaborativo.
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Apéndice A

Formato guia de observacion

Propdsito de la observacion:

1.

-Buscar y documentar evidencia de la distribucion del liderazgo. ¢Quién toma un rol
de lider, cuando, y por qué? ;Cémo se coordina la gente durante la interaccion?

-Triangular con la informacion de la entrevista, los grupos de enfoque y los
documentos. ¢Sucede lo que han reportado en forma oral y escrita?

Notas de campo

Evento/junta/interaccion que observas

Tipo y nimero de participantes

Tema de discusién/asunto tratado

Quiénes participan y en qué manera

Quién invita el liderazgo (se origina
con los participantes sin invitacion o
alguien les invita a participar

activamente)

Interaccién y coordinacion entre

miembros del grupo

Tu percepcidn de la efectividad de la
interaccion (;Se acepto el liderazgo de
estas personas? ;Fueron las personas

indicadas para el asunto?
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Apéndice B

Cuestionario entrevista al director

Fecha:

Guidn de entrevista al directivo. Audio grabar la conversacion.

1. ;Cudl es la vision de la escuela y, brevemente, cuél es el plan para lograrla?

2. ¢Estan todos familiarizados, y de acuerdo, con la vision y el plan? ;Como sabe usted
que estan informados y siguiendo la planeacién todos?

3. ¢Considera usted que el liderazgo esté distribuido entre los miembros de la
comunidad escolar (si hay necesidad de clarificar - comunidad = gente interna y
externa de la escuela)?

4. ¢Quienes demuestran el liderazgo y como? ;Cuéles funciones se quedan con
quienes?

5. ¢Como empieza el liderazgo de una persona o un grupo? ¢Ellos mismos deciden
hacerlo o lo piden otras personas?

6. ¢Cudles son las ventajas de distribuir el liderazgo y cuales son los retos u obstaculos?

7. ¢Cbémo se coordinan entre ustedes al hacer el trabajo de la escuela?

8. ¢Cree usted que la comunidad percibe que hay mdultiples lideres en la escuela? ¢Por
qué tiene esa impresion?

9. ¢Qué rol juega usted como lider?

10. ¢Le gusta a usted trabajar asi o cree que es mejor o mas facil situar el liderazgo en una
sola persona? ¢Por qué?

11. ;Cual es el proceso que han seguido para llegar donde estan ahora en cuanto al

liderazgo
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Fecha:

Apéndice C

Cuestionario grupo de enfoque (docentes y coordinadores)

Guion de entrevista al directivo. Audio grabar la conversacion.

=

10.

11.

¢Cual es la vision de la escuela y, brevemente, cudl es el plan para lograrla?

¢Estan todos familiarizados, y de acuerdo, con la vision y el plan? ¢Como sabe usted
que estan informados y siguiendo la planeacién todos?

¢Considera usted que el liderazgo esta distribuido entre los miembros de la
comunidad escolar (si hay necesidad de clarificar - comunidad = gente interna y
externa de la escuela)?

¢Quiénes demuestran el liderazgo y como? Cuéles funciones se quedan con
quienes?

¢Como empieza el liderazgo de una persona o un grupo? ¢Ellos mismos deciden
hacerlo o lo piden otras personas?

¢Cuales son las ventajas de distribuir el liderazgo y cuéles son los retos u obstaculos?
¢Como se coordinan entre ustedes al hacer el trabajo de la escuela?

¢Cree usted que la comunidad percibe que hay maltiples lideres en la escuela? ¢Por
qué tiene esa impresion?

¢Qué rol juega usted como lider?

¢Le gusta a usted trabajar asi o cree que es mejor o mas facil situar el liderazgo en una
sola persona? ¢Por qué?

¢Cudl es el proceso que han seguido para llegar donde estan ahora en cuanto al
liderazgo
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Apéndice D

Formato para el analisis para documentos recabados

Propdsito:

e Buscar y documentar evidencia del liderazgo en documentos que representan la toma
de decisiones y la implementacion de programas en la escuela.

e Triangular informacion con entrevista, grupos de enfoque y observacion.

e Recabar la siguiente informacion de cada documento.

Observaciones

Tipo de documento

Fecha

crearon el documento

Asuntos tratados

Tipos de decisiones

Quienes tomaron las decisiones 0
contribuyeron a ellas

Lenguaje que implica “nosotros” versus “yo”
en cuanto a la toma de decisiones
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Apéndice E

Registro de transcripciones de entrevistas

Entrevista al director. (Maestria en educacion con 12 afios de experiencia.)
1. ¢ Cual es la vision de la escuela?—

En primer término.... Lograr una educacion integral y .... pero sobre todo de calidad, el cual
se alcanza con el trabajo cotidiano, que serd realizado por todos los que conférmanos el
colegiado de directivos y los docentes, administrativos, incluye .uh...a su vez a los del
personal manual de las personas que estan a cargo de la intendencia. . Asi también se ha
despertando en cada docente el compromiso, por medio de una profesionalizacién, por medio
de una preparacion continua.

¢Cudl es el plan para lograrla?

En primer lugar conformando como verdadero equipo de trabajo, donde las actividades
generadas al interior de la institucién, sean realizadas de manera colegida, permitiendo la
toma de decisiones, con el liderazgo directivo.

2 ¢(Estan todos estan familiarizados y de acuerdo, con la mision y el plan?

Todos tienen un primer acercamiento en la reunidn general con las caracteristicas del
plan institucional, que se conforma con los elementos definidos de manera oficial, pero que
en su momento son puesto a consideracion en cada uno de los docentes, y que como
profesionales de la educacion. Cumplimos con el trabajo que nos corresponde, aunque en su
momento se hacen la adecuaciones.... , que pertinentes segin sea el caso, dentro del Plan
anual.

3 ¢ Considera usted que el liderazgo esta distribuido entre los miembros de la comunidad
escolar? (comunidad = gente interna y externa de la escuela)

Se establece un distribucion de funciones , de acuerdo a la direccion escolar, con una seria de
observaciones que al interior, sobre todo en la reuniones del colegiado se pueden expresa, el
liderazgo se distribuye por medio de actividades y comisiones asignadas desde el inicio de
afio, conformandose en la institucion al interior de los documentos rectores el PETE( plan
estratégico de transformacion escolar) y PAT (plan anual de trabajo) de tal manera que todas
las actividades establecida de manera directa por el liderazgo directivo, se distribuyen a la par
a cada uno de los organismos internos del centro escolar.

La manifestacion interna y externa, del liderazgo.

Cuando la escuela participa en los diferentes eventos de caracter oficial, en donde el docente ,
es el que va al frente, o cuando los algunos realizan el intercambio como lo fue en esta
ocasion en Colombia , convocados por la UNESCO, en el cual se fue con un grupo de
alumnos a dicho intercambio, liderados por algunos docentes y el director.

4. ; Quiénes demuestran el liderazgo y como?
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Dentro de este aspecto, considero y es mi punto de vista personal que el liderazgo los
manifiestan todos los miembros que se congregaran en esta institucion. No solo al cumplir
con los roles establecidos, sino por las acciones que se manifiestan en el desarrollo de la
acciones, en donde existe la apertura al dialogo y a las propuestas de trabajo, siempre con la
intensidn de crecer. algunos demuestran el liderazgo al proponerse para las actividades, en
funcién del compromiso que tiene por ejemplo, el jefe de academia, y tratar de llevar al
terreno efecto las propuestas innovadoras sobre organizacion ,y politica educativa, pero sobre
todo al logar la insercion de opiniones.

5. Cémo empieza el liderazgo de un grupo o una persona?¢ellos mismos deciden hacerlo o lo
piden otras personas?

Para cada accion, s e buscan a la persona idoneas que puedan desempefar esta actividad, en
algunas son sugeridas para desarrolla dicha accion, como lo es el caso de las cadencias, en
donde estéan presididas por los docentes que tienen acercamiento en sus comparieros y en
otros &mbitos son propuesto a peticion personal. y la decision viene en principio con las
ganas de realizar las actividades, pero después se general con la aceptacion natural de los
otros elementos, para situarlos en una posicion de aceptacion general.

6. ¢ Cudles son las ventajas de distribuir el liderazgo y cuales son los retos u obstaculos? Al
distribuir el liderazgo se obtiene una vision méas amplia de lo que se quiere logar en una
institucion. Ademas se permite y sobre todo, uh, se logra un trabajo més integral. en donde
cada elemento participa en donde le corresponde, en lo que respecta a los obstaculos, siempre
en una institucién se tendra opiniones diferentes, pero al final se lograr un consecucion de
ideas.

Retos. En este factor muchos son lo que se deben alcanzar como meta, desde considerar que
todos ellos tienen la posibilidad, el de realizar desde un principio las actividades. Planeacion,
organizacion, y fortalecimiento de relaciones, esta deberan ser siempre con respeto y con el
cumplimiento de los anhelos de cada integrante de esta institucion educativa.

7 ¢ Como se coordinan entre ustedes para realizar el trabajo de la escuela?

En principio con el personal que se distribuye de el directivo, con funcione especificas para el
subdirector escolar y la secretaria escolar, en donde se establece el papel de la organizacion
institucional, y liderados por el director, después para cada docente se establece una
organizacion que permite la confrontacion para el crecimiento e intercambio de experiencia al
interior y exterior del centro escolar, estan las constitucion las academias, en donde el trabajo
se distribuye equitativamente, se hace la aclaracion que son los menos, no tiene claro lo que
quieren, pero la mayoria reconoce la importancia del trabajo colaborativo

8 ¢ Cree usted que la comunidad considera que hay uno o multiples lideres en la escuela?
¢Por qué tiene esa impresion?

Dentro de la dindmica, considero yo, que existen en la institucion infinidad de lideres, y estos
son reconocidos por la comunidad por su desempefio, aplicacién y sobre todo tolerancia y se
establecen este de manera natural. En la realizacion de actividades académica, culturales y
sociales, en el marco de nuestro plan institucional

9 ¢Queé rol juega usted como lider?
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Uno de los mas importantes, considero, ya que, pues, es necesario tener una vision
panoramica de lo que pretende en la institucion, al coordinar los trabajos al interior y al
exterior de la escuela, en lo que se refiere a los concursos, pero el mas importante el de
coordinar a 400 alumnos 60 docentes, intendentes y secretarias.etc.(Padres de familia), es
necesario tomar en cuenta que el trabajo es una corresponsabilidad de hechos, y una
manifestacion de acciones.

Ademas se tiene que establecer, comisiones para cada una de las distintas aéreas, asi
como para el personal directivo, que permita que las opiniones vertidas, en cada una de la
reuniones logre el propoésito y el impacto deseado, el de propiciar una eficiencia y eficacia
escolar. Apuntalado por el trabajo colaborativo.

10 ¢ Le gusta trabajar asi, o cree que es mas facil situar el liderazgo en una sola persona?
¢Por qué?

Este es un factor, dificil, pero, ha... es decir el liderazgo se sitda en una sola persona
sin embargo esta siempre tendra la necesidad de rodearse de colaboradores mas cercanos, y
de igual manera existiran, division de opiniones, que al final permitan el crecimiento
ideoldgico, por eso es importante trabajos con la corresponsabilidad de todo el colegiado, en
la realizacion de las actividades institucionales.

11 ¢ Cudl es el proceso que han seguido para llegar donde estan ahora en cuanto a
liderazgo?

Como bien se dice, este es un camino dificil, porque hay que romper esquemas, ya
establecidos, es dificil reconocer un liderazgo, sin que para ello existan en algunas ocasiones,
en que el equipo conformado tendra que tomar decisiones en colegiado, pero siempre con
este tipo de accion, sera menos arriesgado al tomar de decisiones. Yo creo que es un proceso
largo y aunque apenas tengo poco tiempo en esta institucién, mi experiencia me dice que
vamos por buen camino, y que el aprendizaje te genera certidumbre sobre lo que esta tratando
de implementar acciones favorables al crecimiento institucional.

Entrevista con coordinadores

1 Subdirector escolar pasante de biologia con 21 afios de servicio
(2) Secretaria escolar. 24 afos de servicio Titulada en la Lic. De espafiol
1.- ¢ Cudl es la vision de la escuela y brevemente ¢Cudl el plan para lograrla?

1.- Nos humm, ...este lo vislumbramos como una escuela de calidad que logre formar
alumnos competentes para la vida. Estando conformados, como un equipo integrado, que
asume su responsabilidad en retos, logros y fracasos en un ambiente de comunicacion. El
conocimiento y el seguimiento de las actividades dentro de un ambiente de compromiso
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2 .De alguna manera, la percibimos como una escuela de calidad y de formacion integral
que logro crear alumnos competentes para la vida, con cierto grado de madurez,
independencia, seguridad y con elementos basicos para fundamentacion, proyectos de vida.

2.- ¢ Estan todos estan familiarizados y de acuerdo, con la mision y el plan?

2.- El plan esta basado en competencias, pero al interior de la escuela, se prestan desde un
inicio, de la planeacion inicial, el conocimiento, pero a su vez la opinién para establecer
algunas adecuaciones a nuestra planeacion institucional, misma que en su momento, y esto
puede 0 no, generar, incertidumbre o tiempo mas de trabajo, pero se da a conocer de manera
puntual por parte del director a los diferentes...y es asi, comisiones; en trabajo colaborativo.

1.- Si, los compafieros tienen el conocimiento de la vision desde un inicio, del ciclo escolar,
manifiesto si, de alguna forma en sus planes y lo llevan a la practica cotidiana., y estos puedo,
si asi lo deciden al externar opiniones sobre el rumbo de la institucion.

3.- ¢ Considera usted que el liderazgo esta distribuido entre los miembros de la comunidad
escolar? (comunidad = gente interna y externa de la escuela)

1.- Si, en las diferentes comisiones que la institucion tiene como apoyo del trabajo escolar, en
el departamento asignado, como lo es la subdireccion escolar, en donde, por situaciones de
trabajo, el trabajo se encentra definido, es, ... Decir.. no.. se encuentra el trabajo en funcién o
recae, ,en, ,...en una sola persona, aludiendo al director.

2.- Si., en su concepcidn general, se esta definido, es decir se aplica,.. pero se utiliza, de
manera general, en cada uno de los departamento, como es el caso de, la rendicion de datos
estadisticos que corresponden a este departamento, pero a su vez existe comunicacion directa
y vinculada, con los otros mecanismos de desarrollo institucional

4.- ;Quiénes demuestran el liderazgo y como?

1.- El director escolar, formando equipos de trabajo donde cada uno de los miembros tiene
conocimiento de la importancia de su labor y de su papel dentro de la organizacion. En un
ambiente de respeto y comunicacion.

2.- Los comparieros que se comprometieron como lideres de las diferentes academias, al
realizar actividades programadas en los planes y programas, asi como actividades que
contribuyen a las actividades de la institucion. Y siempre se establece, de manera directa la
informacion de acciones, relacionadas con la actividad inicial.

5.-¢,Cémo empieza el liderazgo de un grupo o una persona?;ellos mismos deciden hacerlo o
lo piden otras personas?

1.- Asumiendo su responsabilidad y compartiendo con las otras personas los desafios, los
retos, los logros y los fracasos, pero sobre todo en un ambiente de respeto y comunicacién. Y
en algunas ocasiones se definen de manera natural, como es lo deseable, otras se proponen
por sus cualidades, a razia de su participacion en actividades anteriores, y por su gran sentido
de responsabilidad, como lo hace manifiesto, no, si en su diario accionar, al interior de su
trabajo

2.- Con la participacion, actual en los momentos de reuniones académicos, administrativos y
por la iniciativa propia. Consensado en algunas de las ocasiones, su participacion, que por lo
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regular realizan, de manera directa, al proponer acciones en la participando, repito, de
academias, y actividades institucionales.

6.- ¢ Cuales son las ventajas de distribuir el liderazgo?

1.- El trabajo colaborativo se hace méas productivo, hace eficiente el tiempo, detenian las
pautas de manera de consenso general, pero jcreo yo, lo mas importante es, y se refleja en la
calidad del alumno, y permite un crecimiento y la organizacion escolar,.

2.- Que todos los que conforman la Institucion, se sientan comprometidos y en constante
superacion, para obtener mejor resultados.

7.-¢Como se coordinan entre ustedes para realizar el trabajo de la escuela?

2.- Con el mundo de equidad de desarrollo integral, con un clima humanista, democratico de
actitud productiva y participativa, reflexiva y tolerante, que lleven correctamente a guiar el
desarrollo integral de los educando. pero ademas con la ejecucion d a actividades en cada uno
de los departamento, academias, y comisiones asignadas desde el PETE( Plan estratégico de
Transformacion Escolar) y el PAT( plan anual de trabajo) que se conforma en un plan
institucional.

1.-Se planean las actividades de manera conjunta y colaborativa; y si, si, se organizan las
academias en su participacion de las distintas actividades, en donde se encuentra presente la
institucion, ademas, se tiene ubicado, que todo esto tiene como finalidad elevar los estandares
y sobre todo para que se apliquen a los alumnos quienes finalmente son los organizadores de
sus aprendizajes.

8.- ¢ Cree usted que la comunidad considera que hay uno o maltiples lideres en la escuela?
¢Por qué tiene esa impresion?

2.- No., existen lideres manifiestos en cada una de sus areas, es decir, en cada academia,
existe un liderazgo manifiesto, que a su vez esta coordinado por el que sustenta el director,
quien de manera directa ejerce el liderazgo, institucional, pero que es necesario transferirlo,
bueno, eso creo, a todos los sectores que conforman nuestra institucion.

1.-Hay mdltiples lideres, ya que el trabajo escolares es interdisciplinario y se requiere de
varios lideres. Ya que la actividad en una sola persona, no permitiria el crecimiento, en
argumento y accion dentro de la institucion.

9.- ¢Que rol juega usted como lider?

1.- Vincular las lineas de trabajo descritas en nuestra misién, vision y politicas y hum....
hacer que todo converja en el mismo objetivo ser una escuela de calidad., ademas instituir el
primer vinculo entre la direccion, los docentes, padres de familia, alumnos e intendentes, con
la finalidad de establecer una comunicacion vertical y horizontal, que permita realizar el
trabajo de manera conjunta, eso es indispensable.

2.-Participativa y activa como secretaria escolar, en el turno matutino, de esta secundaria, a
tener presente y de manera puntual la informacion administrativa, estadistica, conocimiento
de reportes de inasistencias, con el comprension de las personas involucradas, es decir, toda
el area administrativa a mi cargo se conjunta con la del director , subdirector, y academias. Y
Existe mayor participacion.
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10.-¢ Le gusta trabajar asi, o cree que es mas facil liderarle una sola persona? ¢Por qué?

1.- Si, el trabajo colaborativo se realiza con mayor eficacia y eficiencia. De tal manera, que,
que permite el desarrollo puntual del trabajo docente, administrativo y directivo.

2.-Al trabajar con un desarrollo integral, todos nuestros esfuerzos van encaminados atender a
nuestra prioridad, el desarrollo “Los alumnos”. Pero siempre serd mejor y digo, se obtendran
mejores resultados si el trabajo se hace, o realiza de manera conjunta con la colaboracion de

todos., claro cada uno en su especialidad.

11.- ;Cual es el proceso que han seguido para llegar donde estan ahora en cuanto a
liderazgo?

1.-Creando.es.. y en primera un ambiente de cordialidad y de armonia trabajando todo los
dias con una mision; para construir una escuela de calidad. Y en verdad esto no es facil,
siempre se tienen que adecuar algunos aspectos, considerar algunas opiniones y ajustas
actividades.

2.-Un proceso de rendicion de cuentas de cada compariero a través de este ciclo
escolar y comparando con ciclos anteriores. Y buscamos que este, favorezca al mejoramiento,
y propicie un centro escolar eficiente, con la toma de oportunidades.

Cuestionario Grupo de enfoque (docentes)

1. ¢Cual es la vision de la escuela y brevemente ¢ Cual el plan para lograrla?

1. La vision de la escuela es lograr obtener en los alumnos las caracteristicas establecidas en
el perfil de egreso. Esto, es, basado en el desarrollo de las competencias. Se supone que para
lograrlas esta elaborado un plan institucional donde se establecen las acciones a seguir y esto,
se realiza de manera conjunta al inicio de ciclo escolar 20100.2011, donde las opiniones de
todos los involucrado en esta secundaria, de alguna manera...si dieron su opinion.

3. Nuestra vision, es conformarnos como una escuela de calidad que logre formar alumnos de
manera integral y competentes para la vida, mediante un trabajo colaborativo, dirigido con
liderazgo del nuestra lider directivo, con un plan especifico, y para logarla es necesario
trabajar mas, con el desarrollo del perfil de egreso.

2. Ser una escuela de calidad y de formacion integral que logra crear alumnos competentes
para laviday permita el crecimiento organizacional de manera conjunta, que permita
proyectarse al exterior. Y para lograrlo es necesario conjuntar acciones y evitar el trabajo
individual, por el contario alentar el colectivo (colaborativo)

4. Nos vislumbramos como una escuela de calidad y de formacién integral que logre formar
alumnos competentes para la vida, con cierto grado de madurez, independencia seguridad y
con elementos béasicos para fundamentar un proyecto de vida. A través del trabajo colegiado
en donde los esfuerzos de todos los que laboran en esta institucion convengan en el resultado.
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2. ¢Estan todos estan familiarizados y de acuerdo, con la mision y el plan?

1. Este, hum....se maneja desde el inicio del ciclo escolar, se realiza una reunién que expone
las directrices, politicas, mision, vision, objetivos, partiendo del analisis de los resultados del
ciclo escolar pasado y estableciendo todo lo anterior se llegan a los acuerdos, la
subdireccion y la direccion dan seguimiento, llevan los registros y se va verificando cada
unos de loa factores, para su, su correccion y alternativa de solucién

3. Por los objetivos plasmados en su planeacion institucional. Analizados al inicio del afio
escolar, en donde se permiten los comentarios.

5.Si ya que se elabord con un gran porcentaje de profesores de la institucion. Se llevan a cabo
visitas técnicas por parte de la subdireccion escolar para observar que se esté realizando lo
que marca la planeacion anual, semanal y diario

2. El plan se elabor¢ si, si, con el apoyo de todo el personal que labora en la escuela lo cual
hace suponer que estamos de acuerdo aunque existen docentes que no se involucran al 100%
en lo que se lleva a cabo. Todos estan informados desde el inicio de la elaboracion. Pero
edemas al inicio de cada ciclo escolar se retoman estos aspectos para que se trabaje con esas
lineas. En las primeras reuniones y a través de las primeras circulares se establecen los
vinculos necesarios para clarificar criterios y reconocer adecuaciones.

4. No sé, si todos estén familiarizados con el plan pero por lo que se ve hay algunos maestros
que ni si quiera tienen clara su propia funcién y muestran no seguir una planeacion. Tal vez
porque creen que esta no existe. Cuestion que debera ser clarificada por la responsabilidad y
el profesionalismo, es decir si existe. Y en algunas ocasiones omitimos conocerla, para
justificar nuestra falta de trabajo.

3. ¢ Considera usted que el liderazgo esta distribuido entre los miembros de la comunidad
escolar? (comunidad = gente interna y externa de la escuela)

2. Es importante, pero se parte de un liderazgo natural, que inicia con el director que convoca,
comisiona, gestiona, ejemplifica, de ahi se tiene el apoyo de subdireccion, consejo técnico,
mesa directiva, sociedad de alumnos y consejo de participacion social donde también existen
lideres y se encuentran apoyos.

3. Se aqui se trata de trabajar siguiendo las lineas del organigrama para lograr alcanzar
objetivos y realizar, lo que nos corresponde de manera colegiada, con la asesoria y la gestion
de director.

1. Se trata de compartir la responsabilidad, en donde los jefes de academia a través el visado
de las autoridades, tiende a proponer acciones y corresponsabilizar a cada miembro del
equipo de trabajo a la distribucion de acciones.

4. La organizacion de la escuela esta planteada con el propoésito de que cada quien desde su
responsabilidad desarrolle sus actividades mostrando el liderazgo que a cada uno le
corresponde, como docentes, como academias, como padre de familia y de acuerdo al
organigrama de la misma institucion.

5.En la institucién de alguna forma se distribuido el liderazgo es aunque no se tiene claro el
concepto lo que es ser lider es, ya que ser lider no, solamente es mandar, si no poner el
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ejemplo y saber guiar. Existen profesores en la escuela que son lideres positivos, pero
actualmente no se les ha permitido participar en beneficio de la escuela., porque estan otros.

4. ;Quiénes demuestran el liderazgo y como?

2. Director encaminado a la organizacidn total de la institucion, el subdirector técnico —
cuestiones académicas y humanas, la secretaria escolar — cuestiones administrativas jefes de
academia — asuntos propios de asignaturas, mesa directiva — relaciones institucion — padres
de familia. Y alumnos conformandose en sociedad de alumnos, que pugnan por recibir
inquietudes de sus comparieros.

1. El director de la escuela, porque es quien organiza el trabajo y delega actividades a
subdirector, secretario escolar, orientadores técnicos y docentes, y cada uno realiza y
desempefia lo que le corresponde y el director esta al pendiente de la realizacion de

actividades, para establecer las directrices que favorecen al conjunto y a la institucién

3. Los profesores que organizan sus actividades con los demas y que buscan el beneficio de
todos, pero sobre todo para mejorar con los alumnos en todos los aspectos. Los lideres
mantienen su liderazgo dentro de su funcién, hasta ahorita cada uno sobre cual es y respeta
las funciones de los otros.

4. Existe persona, que en este momento demuestra liderazgo en la institucion. Pero ademas
existen otras, creo yo, que personas que mandan, organizan, etc. Pero no son lideres por
coNsenso.

5. El liderazgo es manifestado desde cada uno de los maestros en sus grupos, en las
academias, en la secretaria escolar, la subdireccion y direccion escolar, en los diferentes
organismos de apoyo que tiene la escuela, consejo escolar de participacion social, asociacion
de padres de familia, y cada uno de los comités. A si mismo en cada uno de las actividades
programadas siendo el responsable de la actividad quien muestra el liderazgo.

5. ¢Como empieza el liderazgo de un grupo o una persona?¢.ellos mismos deciden hacerlo o
lo piden otras personas?

5. El liderazgo es natural, pues emana de la actividad del lider, su disposicién, dominio,
carisma, conocimiento, capacidad de conciliar, convencer y convocar, y no concibo la
existencia de un puesto directivo, sin liderazgo, solamente se estaria cumpliendo con un
nombramiento sin poder permear entre la gente.

1. En esta escuela el director empieza a realizar algunas actividades, el es nuestro ejemplo,
elaborar bien las cosas, con calidad y sobre todo con responsabilidad y siempre pondera las
actividades que corresponde a la mejora institucional otras son desarrolladlas de manera
directa, porque son explicitadas por las autoridades educativas.

2. Por digo yo, la buena aceptacion del grupo. Normalmente son los demas los que eligen a
su lider ya que el trabajo, la responsabilidad y la aceptacion de los otros hacen elegirlo. Y
esto favorece las acciones a emprender en cada una de las academias.

3. El liderazgo de una persona inicia con la responsabilidad y credibilidad de lo que, si, hace
y se gana la confianza de los demas, también el liderazgo inicia cuando a alguien se le asigna
una actividad o comision, en ocasiones es innato y en otras se elije por su dedicacion y
profesionalismo.
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4. Empieza a través de la participaron el interés la creatividad el trabajo etc. Un lider no
decide serlo, son, las, si las, personas que Yya tienen ciertas caracteristicas y los demas se dan
cuenta, comparten sus ideas y lo siguen.

6. ¢ Cudles son las ventajas de distribuir el liderazgo?

1. Las ventajas es hacer que las cosas funcionen mejor y en cualquier proyecto, obtener
mejores resultados porque todo en equipo sale mejor. Los obstaculos serian que al seleccionar
a los supuestos lideres, estos no son los correctos, son los mismos que pueden echar abajo un
proyecto. Y que el trabajo se incline mas por lo individual (intereses)

2.Nos permite realizar una sinergia, uniendo los liderazgos de otros individuos y con ello
reducir esfuerzos, diversificar procesos, obtener logros y administrar al personal, el detalle
esta en saber unir liderazgos y unirlos al engranaje del sistema cuestion que es manifiesta en
la institucion, segln lo creo yo,...es lo que observo.

4. Seria imposible que una sola persona se encargue de estar al frente de todo lo que implica
una escuela, las ventajas de compartir el liderazgo es que las personas asuman su
responsabilidad y el trabajo se desarrolle de manera colegiada ademas de ir generando un
proceso de sinergia. Y una de las ventajas es que se, se comparten responsabilidades.

3. Las ventajas serian sacar adelante y con eficiencia el trabajo, los retos serian cumplir con
responsabilidad en tiempo y forma y los obstaculos serian que alguno de los integrantes de la
institucion no quiera participar por situaciones personales

7. ¢ Como se coordinan entre ustedes para realizar el trabajo de la escuela?

1. Partiendo del objetivo, su intencidn, y su accién se analiza que otro lider es capaz de
realizar la encomienda de acuerdo a sus caracteristicas, se establece la comunicacion y se
asigna la tarea.

2. A través de reuniones, circulares y en la convivencia diaria, el propésito es que exista la
comunicacidn pertinente para que todos estemos en los mismos canales y las actividades se
desarrollen oportunamente.

5. Cada quien en su funcién y cuando alguno no se encuentra entonces se apoya a la funcién
del otro incluso para tomar decisiones de indole institucional

4. Por medio de la comunicacion, organizacion y realizacion de actividades en tiempo y
forma participando toda la comunidad escolar.

3. Me coordino con la profesora (N), ya que la academia de matematicas no funciona como
tal de hacer 2 afios para aca por algunas circunstancias ajenas a nuestra actividad. Pero a
pesar de ello existe la intencién de trabajar de manera colegiada

8. ¢ Cree usted que la comunidad considera que hay uno o maltiples lideres en la escuela?
¢Por qué tiene esa impresion?

1. Claro que lo percibe. Por las platicas a los comentarios que se hacen en alguna reunién
con los profesores.

3. No se pero mas que lideres considero gente positiva, porque asi lo expresan algunos
comparieros.
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2. No, porque la cabeza principal es la que nos dirige y se observa de esta forma el liderazgo,
que en ocasiones se permite establecer el dialogo para distribuirlo entre todos docentes,
directivos, etc.

4. Si en una institucion existen muy variadas las actividades, hay quien tiene liderazgo para
el aspecto académico, para la organizacion en general, para la convivencia, para el deporte,
etc.

5. Si porque de acuerdo a la dinamica escolar la comunidad se dirige a nuestras instancias
diversas para atender diferentes situaciones, sin que el director atienda a toda la gente. Si no
por el contario existen personas que pueden tomas decisiones

9. ¢Qué rol juega usted como lider?

2. Dentro del saldn de clase con los alumnos y en la escuela hasta donde se me permite. Pero
sobre todo con la intencidn de realizar mis actividades, en la mayoria de las veces encamadas
al trabajo colaborativo (dentro de las academias)

1. Organizacién al personal de intendencia para realizar las actividades de la institucion y asi
mantenerse en condiciones adecuadas para llevar a cabo el proceso ensefianza- aprendizaje.

4. Uno determinante y decisivo, pues en base a la correcta administracion y organizacion de
toda la comunidad y de los otros lideres de la institucion, se puede tener una escuela de
calidad., que se proyecte a la mejora continua y la eficacia escolar en todo, todos los ambitos.

3. Importante, ya que la comunicacion con los profesores debe estar presente en todo
momento para apoyar el trabajo, asi como el trato con los alumnos. Padres de familia y todos
los agentes externos.

10.¢ Le gusta trabajar asi, o cree que es mas facil liderarle una sola persona? ¢ Por qué?

2. Se entiende mal el concepto de lider y yo trabajo como siempre lo he hecho con el apoyo
de algunas personas. Y esto es porque nuestro profesionalismo sobrepasa la vision de sobre
el trabajo.

3. Si, porque asi hay un control y no hay equivocacion de asignacion de actividades a
realizar, considerando cualquier orden de las mismas, el sentir tiene mucho que ver.

5. Asi como trabajo es mejor, el autoritarismo desaparecié hace muchos afios, ademas el
trabajo en equipo Yy colaborativo hace el espacio de trabajo mas ameno y sobre todo da la
oportunidad de convivir y compartir las diferentes circunstancias.

1. Me parece mas adecuado y con mejores resultados el que el liderazgo se comparta ya que
asi hacemos que todo el personal sienta. Bueno, que es parte de la institucién y tomen con
compromiso lo que les corresponde realizar, ya que de esta manera se les hace ver lo
importante que son como parte de la organizacion de la institucién y cuando alguien es
tomado en cuenta su participacion es mas comprometidas.

4. No, es necesario deslindar, asignar, descansar y aprovechar a todos los elementos de lo
contrario se desperdiciaria la riqueza del grupo de trabajo.

11. ¢ Cual es el proceso que han seguido para llegar donde estan ahora en cuanto a
liderazgo?
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1. Este es un proceso largo que va desde organizar al personal de intendencia dando prioridad
a las actividades importantes y después a las subsecuentes. Hasta los otros elementos
involucrados en la labor docente.

3. A través del trabajo la participacion y se busca de la consolidacion efectiva de ese
liderazgo, que aunque manifiesto, es necesario ir apuntalando dia a dia.

2. La relacion con los compafieros, proporcionando el apoyo requerido, la valoracién del
trabajo de cada uno, fortaleciendo el sentido de comunidad y asi poder, cumplir los objetivos
institucionales enmarcados en nuestra planeacion institucional

4. Pues tomando con seriedad nuestro papel, capacitandonos, investigando, aplicando reglas y
normas mediando. Siendo congruentes y dando las oportunidades el lider moderno es aquel
que favorece la creacion y el desarrollo de nuevos lideres. El plan para lograrlo es
conformado un equipo de trabajo integrado que se asume como, de manera real, en
colaborativo (en muchas de las ocasiones), asumiendo responsabilidad y eficiencia que debe
tener la institucion.

Por otra parte se puede decir que si, si, hay, hay colaboracion de la gran mayoria de la
actividades emprendidas. En lo que se refiere a los obstaculo, estos e presentan solo cuando
en contada ocasiones no colaboraran todos, que esto es lo menos, bueno es mi percepcion. Y
el gar reto que tiene esta institucion es la respuesta positiva que pude y deben tener si, todos
los integrantes.
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